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Organigramme opérationnel

DIRECTION
Directeur général 

Directeur marketing et communication,
Jean-Francois Pouget

Directrice développement  
et transition durable
Isabelle Dhombres

SCÉNARISATION 
RESPONSABLE  
DE LA DESTINATION

INTELLIGENCE  
ÉCONOMIQUE

TRANSITION  
DURABLE  

DE L’OFFRE

RESSOURCES 
GÉNÉRALES 

RÉSEAUX D’INFORMATIONS 
TOURISTIQUES - DATA

OBSERVATION ET VEILLE 
STRATÉGIQUE 

Coordination et pilotage 
réseau SIT34
Jérôme Peligry

Coordination observation, 
veille et partenariats
Mireille Carniel Fabre

Administration, assistance 
tourinsoft et diffusion de 
l’information 
Stéphanie Bernabeu

Fréquentation, conjoncture  
et cartographie 
Véronique Gauci

Assistance technique 
tourinsoft et statistiques 
qualité
Sandra Guarrera

Loisirs et clientèles 
Sylvie Reynes

Conseil en séjour et qualité  
des données
Anne Courtois
Odette Waldburger

TOURISME DE NATURE 
ET ESPACES PROTÉGÉS

TOURISME  
POUR TOUS

Coordination et tourisme de 
nature, sites sensiblles
Gilles Delerue

Coordination et tourisme 
social, destinations Pour Tous 
Claude Blaho Ponce

Tourisme de nature, nautisme, 
mobilités douces
Théo Bouleau

Assitance tourisme pour tous 
et contenus éditoriaux 
Murielle Sanz

TRANSITION NUMÉRIQUE  
ET DURABLE DES ACTEURS 
TOURISTIQUES ET OFFICES  

DE TOURISME

MOBILITÉS DÉCARBONÉES, 
TOURISME FLUVIAL 
ET ŒNOTOURISME 

Coordination et 
accompagnement, transition 
numérique
Nicolas Chevalier

Coordination et vélotourisme, 
mobilités décarbonées, 
œnotourisme
Elodie Fonteneau

Accompagnement, transition 
durable
Géraldine Lefranc Verna

Assistance projets editorial 
et web 
Dominique Cleroux

Animation, accompagnement 
du réseau des Offices de 
Tourisme
Lucie Vincent

Label Accueil Vélo, Chambre 
d’hôtes référence, classement 
meublés 
Pascale Guyomard

Marque Tourisme & Handicap 
Murielle Sanz

Assistante de direction
Anne Schmidt

Responsable des ressources 
humaines
Carine Rodriguez

FINANCES ET LOGISTIQUE

Comptabilité et gestion 
prévisionnelle
Olivier Sanchez

Assistante comptable
Anne Schmidt

Logistique et maintenance
Olivier Beauvillain

INGÉNIERIE NUMÉRIQUE

Coordination Pilotage projets 
informatiques et Web 
Jean Jacques Coustol

Administrateur réseaux et 
systèmes informatiques
Sébastien Wang Wah

PARTENARIATS ET MARKETING 
RESPONSABLE

STRATÉGIE ÉDITORIALE ET 
PRODUCTION DE CONTENUS

COMMUNICATION 
CORPORATE ET PRESSE

Coordination et Gestion 
partenariats, relation clients, 
plan d’action
David Queffelec

Coordination et stratégie 
éditoriale et écosystème web
Sandrine Zaffino

Coordination Communication 
corporate
Jean-François Pouget

Community management, 
Production et montage vidéos
Eric Brendle

Rédaction web 
Christel Gauthier
Julie Noclercq
Murielle Sanz

Communication corporate
Christel Gauthier

Assistante emarketing et 
Promotion
Stéphanie Durand Keller

Iconographie
Stéphanie Durand Keller
Dominique Cleroux

Relations presse  
et influenceurs
Sabrina Lucchese

Assistante emarketing  
et réseaux sociaux
Laure Lutzel
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