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Y2Entretenir et développer I'offre de proximite.

¥aMaintenir un bon niveau de qualification de la base de
donneées.

¥aFavoriser la co-production des contenus et leurs
gualites.

¥2Développer une attractivité 4 saisons en favorisant
OfKLYHU



HERAULT TOURISME

QRPEUH GIRXYHUWXUHYVY QRPEUH GH PDLOV Gj
Indicateur quantitatif qui permet de juger de la notorieté de votre d estination et de la qualité /

engagement du fichier prospects.
/DX[ GIRXYHUWXUH PR\HQ GDQW G RMXRXUMNPUHHYV B2XP(KOpHV =+

GITRXYHUWXUHYV XQLTXHYV

= nombre de clics / nombre de mails ouverts.
Indicateur qualitatif qui permet de juger la qualité des contenus et les at tentes des prospects.
Taux de réactivité moyen dans le tourisme: 8% (  Tx reactivité cumulés) +10% (Tx de réactivité
uniques).

(ou CTR: « click through rate ») = nombre de clics / nombre de mails dél IVrés.
,QGLFDWHXU TXDOLWDWLI OH SOXV SHUWLQHQWYV LRKD RV FB\HVOY] 1
GHV PDLO HQYR\pV TXL SHUPHW GH MXJHU GH ODQIFXD GHW pSGF
et de la qualité du fichier.

Taux de clic moyen dans le secteur du tourisme: entre 3 et 5% 5 Tourisme

“Herault
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Bilan général E-newsletters Bassin de Vie
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Tourisme I

“Herault o

Bilan général GRC Bassin de Vie 2024 - 2023

- FDPSDJQHMNMWS 435 en 2023

Pres de 717 600 destinataires +543 500 en 2023

- 3UqV GH RXYHUWXUHY VRLW XQ RAXXEDX
102,3%) - 567 000 (104,3%) en 2023

- 3UqV GH FOLFV JpQpUpV VXU OHHQW HWP
un taux de reactivité cumulé de 11,7% - 79 200 (14%) en 2023

- Un taux de clic moyende 12% - 14,6% en 2023



Bilan général E-newsletters Bassin de Vie

35 newsletters Ouv. T),(OUV. TXd? réaF: L Txde clic
Cumulés Uniques CumulésUniques
EEAVE’S)D'AGDE MEDITERRANEE 61 089 60944 | 99,8%  55% | 7636 | 12,5% 12,5%| 12,5%
ARCHIPEL DE THAU (2) 40 637 43015 | 105,9% 57,3% | 5783 | 13,4%  14% | 14,2%
BEZIERS MEDITERRANEE (4) 81 423 79457 | 97,6%  53,9% | 8187 | 10,3% 10,7%| 10,1%
E%DL%\E)OE'\S/EE(T?))LARZAC &MUS 61 701 66 495 | 107,7% 57,9% | 5929 | 89%  10% | 9,6%
MONTPELLIER MEDITERRANE 41 098 42634 | 103,7% 57,2% | 3750 | 88% = 9.8% | 9,1%
MONTS ET LACS (2) 41 736 43334 | 103,8% 54,8% | 5349 | 12,3% 13% | 12,8%
LA DOMITIENNE (2) 41 589 44321 | 106,6% 56,7% | 5426 | 12,2% 12,9%| 13%
AVANT MONTS (3) 59 454 65277 | 109,8% 58% | 7033 | 10,8% 11,1%| 11,8%
GRAND ORB (2) 42 010 42602 | 101,4% 54,7% | 5236 | 12,3% 12,3%| 12,5%
LOGIS DE L'HERAULT (3) 62 541 50749 | 955% @ 535% | 5737 | 9.6%  96% | 9,2%
S ed e TS Y 21731 22128 | 1018%  556% | 2068 | 93% 102%| 9,5%
HERAULT TOURISME (8) 162562 164 442| 101,2% 54,9% | 23783 | 145% 14,7% | 14,6%
TOTAI 717 591 734 398 102,3% 55,6%(85 917 11,7% 12,1% 12%




E-newsletters Bassin de Vie (adressées a la base de donnees qualifiee

(==}

_I_ .I. i b f . Z . 4 . 7 < PP i
Tx Ouv : Tx de réact. :
34 newsletters Dates| Dest. Ouv. , : Clics : ) Txde clic
Cumulés Uniques Cumulés Uniques
W ' D /d ZZ E
news) [ 61 089 60944 99.8% 55% 7636 | 125% 12,2%| 12,5%
Cap vers tous les possibles rr%grs 19 40¢ 2158] 111,2¢% 59,29 2 95] 13,7% 14,59 15,29
La vie en bleu 17-juin 20 532 18 71§ 91,2% 52,79 1771 9,5% 9,49 8,79
xS}CCEE \‘; E SV SUE Uol Sy, o0t 21151 2064 97.6% 53,39 200] 141% 1359 13,79
ARCHIPEL DE THAU (2 news) 40 637 43 0151059% 57,3%| 5783 | 13,4% 14% | 14,2%
> % E]vS u%eU [ ¢S o[ E 6-mars 19 18¢ 21 103 110Y% 60,29 3 3643 15,9% 15,89 17,59
>[ s Jv]lv veof & Z]% c13sept 21451 21917 102,1% 54,79 2 42( 11% 1229 11,39
BEZIERS MEDITERRANEE (4
news) ( 81423 79457 97,6% 53,9%| 8187 | 10,3% 10,7%| 10,1%
Il'y a le fond, mais aussi la forme 18-avril 17 30 18 164 105% 57.19 2 044 11,3% 12,19 11,89
A tous les passagers de l'été 03-juil 20 68¢ 20 18¢ 97,6Y% 53,49 2 217 11% 11,39 10,79
A fond la forme ! 22-0ct 21 801 20 124 92.,3Y% 52,39 1 727 8,6 9,89 7,99
Fétez Noél a Béziers Méditerranée ! 26-nov 21 631 20 974 97% 53,59 2 19¢ 10,5% 9,89 10,29
LODEVOIS ET LARZAC (3) 61 721 66495107,7% 57,9%| 5 929 8,9% 10% 9.6%
Un printemps coloré en Lodévois et Lar 08-avr 19 48¢ 20887 107,2% 58,69 2 301 11% 129 11,89
Le plein d'aventure en Lodévois et Larzi 12-juin 20 54z 22 40( 109U 58,69 1 65§ 7,4% 8,29 8,19
Un automne en Lodévois Larzac 11-oct 21 69C 23 209 107¥% 56,69 1 97( 8,5% 109 9,19




Tx Ouv

Clics

Txde réact.

Txde clic

MONTPELLIER MEDI. METI

Cumulés Uniques

Cumulés Uniques

toutes saisons

2) 41 098 42634| 103,7% 57,2% | 3 750| 8,8% 9.8% 9.1%
Ca c'est Montpellier ! 28-mars 19 44: 21 10¢ 108,5Y% 59,59 2 013 9,5% 10,39 10,49
A la faveur de lI'automne 03-oct 21 65¢ 21 52¢ 99,4% 55,29 1737 8,1% 9,29 89
LA DOMITIENNE (2) 41 589 44 321| 106,6% 56,7% | 5426| 12,2% 12,9%| 13%
Sl ot tCE N CIIRICIEE Soa 2046/ 2238] 1094y 57,59 2704 121% 13,50 13,29
Méditerranée
Belle echappee entre canal duMidi 1, - o 27926 2193¢ 1038 55090 2718  124% 12,49 12,99
Méditerranée
GRAND ORB (2) 42 010 42602| 101,4% 54, 7% | 5236| 12,3% 12,3%| 12,5%
0
L'été de la grande évasion 21-juin 20 61¢ 20 82¢ 101% 54,49 2 522 12,1% 12,39 12,2
Grand Orb Vive la révélation ! 10-sept 21 391 21 773 101,8¥% 559 2 714 12,5% 12,39 12,79
AVANTSt MONT (3) 59454 65277 1098% 58% | 7033| 10,8% 11,1%| 11,8%
LES AUEITAID S, [ Eleel Bl 23-avr 1727C 20864 1208Y 61,79 2 28° 11% 11,89 13,29
Languedoc
Les Avant Monts, ici en Languedoc 27-juin 20647 20 157 97,6Y% 53,89 2 084 10,3% 10,19 10,19
Les Avant Monts, votre automne 19-sept 21 53 24 25¢ 112,6% 59,19 2 665 11% 11,39 12,49
MONTS ET LACS (2) 41 736 43 334| 103,8% 548% | 5349| 12,3% 13% 12,8%
\Weekends de mai et de monts ! O7-mai 19 99¢ 21 45¢ 107,3Y% 56,59 2 457 11,5% 12,49 12,39
e [JEWIBMING (NENSErment 6 [Fel 5 o 2174¢C 2187 1006% 5329 2891 132% 13,69 13,39
Languedoc
A E KE A "Kh Vh:
e ‘ 21731 22128| 101,8% 55,6% | 2068| 9,3% 10,2%| 9,5%
DEsilelon Seleeioy, & DESeten .o 21731 22124 101,8% 5569 2 06¢ 93% 10,29 9,50




Tx Ouv

Clics

Txde réact.

Txde clic

Cumuléé Uniques

Cumulés Uniques

>K' /A >[, Z h>d - 62 541 59 749| 95,5% 53,5%| 5737 | 9,6% 9,6% 9,2%
Mon hoétel, mon Logis, mes envies! 02-mai 20051 20207 100,8% 56,29 2 195 10,9% 10,79 10,99
Un été servi frais avec les Logis de
I'Hérault 18-juil 20 65¢ 18 69¢ 90,5% 51,29 1 788 9,6% 9,59 8,79
Mon hotel, mon Logis, mes envies! 31-oct 21 832 20 85! 95,5% 53,3% 1 75/ 8,4% 8,5Y 89
HERAULT TOURISME (8) 162 562 164 4424 101,2% 54,9%| 23 783 | 14,5% 14,7%| 14,6%
L'Hérault, le vrai pays des sports div
(1) 17-janv 19914 17 98] 90,3% 54,99 2 958 16,4% 14,29 14,99
L'Hérault, le vrai pays des sports div
(2) O7-févr 19 85¢ 18 00( 90,6% 55,59 2 406 13,4% 12,3Y 12,19
L'Hérault, le printemps de tous les
possibles (1) 03-avr 19467 2268 116,5¢ 60,19 3 24 14,3% 16,49 16,79
L'Hérault, le printemps de tous les
possibles (2) 17-mai 20 062 21 304 106,2Y 54,7% 2 977 14% 15,19 14,89
L'Hérault, un trésor servi frais ! (1) 10+juil 2064: 2195( 106,3% 54,59 3 543 16,1% 17,3% 17,29
L'Hérault, un trésor servifrais ! (2) 08-ao(t 21 02¢ 21364 101,6% 53,5% 3 077 14,4% 159 14,69
L'Hérault, fascinant automne 08-oct 2168z 22694 104,7% 55,19 2 916 12,8% 14,29 13,49
L'Hérault, le vrai pays des sports div. 12-déc 19907 18 45§ 92,7% 50,8% 2 664 14,4% 12,99 13,49
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HERAULT TOURISME

Bilan par saison

e
prinemps S
B
—uomne R

250000

200000
150000
100000

50000 .
0

Hiver Printemps
W Ouvertures

58 958
213 491
229 934
215 208

Eté Automne
Clics

57 090 (96,8%) | 8 727 (15,3%)

233 035 (109,2%)26 842 (11,5%

228 168 (99,2%)| 27 761 (12,2%
216 105 (100,494) 22 587 (10,5%

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

Hiver Printemps Ete
B TX ouvertures TX réactivité

14,8%
12,6%
12,1%
10,5%

Automne
Tx clics



Destinataires |Hiver

Automne 8%
30%

Automne
26%

Ete
33%

HERAULT TOURISME

Bilan par saison

Automne
29%

Printemps
30%

Hiver
10%

Printemps
1%

Hiver
8%

Quvertures

Printemps
32%



3

ENVOIS

6 1 O 8 9 DESTINATAIRES

6 O 944 OUVERTURES

T a 99 8%
T a 5Hbh%

7 63 6CLICS

TAUX DE REACTIVITE CUMULE]SZ ,5%

TAUX DE REACTIVITE UNIQUEL: 2, 5%

TAUX DE cLicsl 2, 5%
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Cap vers tous les possibles !

[ 1HZVOHWWHU &DS GY$JGH 0PPBY2WHUUDQPH %'9+*

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 404

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP%OguhiM1 4860 L TXHV

7DX[ GIRXYHUWXUHV FXPXdpHY2% X539 R%X|H V

Nombre de clics cumulés / uniques 2957/1672
Taux de réactivité cumulés / uniques 13,7% / 14,5%

Les résultats sont tres satisfaisants pour cette
news bassin de vie dédiée a la destination Cap
GT$JGH 0pGLWBUUMiEsprtataires. La
news a été consultée plus de 21 500 fois, et 2
957 clics ont éte genéres (13,7%).

Excellent résultat du contenu « Chateau
IDXUHQV %LMRX GH 908AthMs)IRKY
générés et du contenu « Le printemps a
Bicyclette » (295 clics).

A noter également le bon score du contenu
video en tétiere avec ses 188 clics.



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaLrXFTFTV7MVMbfrXJYPpQsyfQx3sN6Hn3ZEa_9sRbMttEm98HsuvikP6i73aot3OnZcoAglvUHne0EAQSVZxSYzXyS9ra6uYhA61UD3m8yp8gWSYrCsn3BTD9YWmUYpIsZL6NsIC0dXcOZaJg7jH7Jw0lkw-rpaeZVnYkJI0vI7A&c=Email%2F918058460%2F22666%2F6160%2Fe78de0ab

1HZVOHWWHU &DS GT1$JGH 0pwOB&2WHAUUDQpPH %'9+
Lavie en bleu !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 20 534

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP X9 EMosXQ

La vieenbleu!

7DX[ GIRXYHUWXUHV FXPXdp®EMN2% M6Q19% X|HV

Nombre de clics cumulés / uniques 1777/1017

Taux de réactivité cumulés / uniques 9.5% / 9,4%

Les résultats sont corrects pour cette news
EDVVLQ GH YLH GpGLpH 20%63&D% GT13$)G Homm e
destinataires, plus de 18 700 ouvertures
cumulées (91,1%) mais seulement et 1 777
clics (9,5%) generés.

Excellent résultat de la vidéo en tétiere (225
clics), Belle performance également des
contenus « Coup de projecteur (169 clics) et
« Virée au vert » (139 clics).



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaK9WNHbERiSf0rlAAXcjvqciBgLv1lqPBlyu6vqPay6r5zo4nQlh6Qvd0x9ycacVsg0Qeoh7ssTc3uIHzJI3v9tqPs9bzZoH9V-HDjBn5ICZWMhsc5CvOt1WYYxD7QP-4eTMJhb9x6H389IqJVAuMILuTjfaxpfoD9XXkddDZY5iQ&c=Email%2F918074565%2F23075%2F418468%2F6809a7e

Newsletter & DS G 1$JG H 2%08/26824 (Base Hérault Tourisme)
Entre mer et nature, I'été vous éclabousse encore !

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 21 151
1RPEUH GfRXYHUWXUHV FXPX0O®MME VL1 X6 L
7TDX] GITRXYHUWXUHV FXPXO|p¥%6% X5Q,8% X

Nombre de clics cumulés / uniques 2902 /1517
Taux de réactivité cumulés / uniques 14,1% / 13,5%
Taux de clic* 13,7%

Les résultats sont tres bons pour cette news
estivale adressée a notre fichier Bassin de Vie

: 21 151 destinataires. La news a été consultée
plus de 20 600 fois (97,6% de taux
GTRXYHUWXUHYV FXPXOpHV HW
GTRXYHUWXUHYV XQLTXHV HW
sur les contenus (14,1%).

Carton plein pour le jeu en bas de news

« Gagnez vos loisirs ! » (663 clics), excellents
resultats pour les contenus video «Chateau
IDXUHQV ELMRX GH Of$UW 1RX
« &OLQ GY°LO j OD J»O24WclitR ORP 1L
noter malgré tout une belle homogénéite pour
OfHQVHPEOH GHV FOLFV JpQpU
contenus.

*Taux de clic: volume de clics / destinataires.
Dans le secteur du tourisme, le taux de clic moyen est estimé a 5%.


https://welkom-editor.io/mirroring/aqjvpjzjzklpvapqlqjzjzqzj-zvzvzvzjzv/hazardous

[

COMPARATIE 2024 | 2023 ]
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ARCHIPEL DE THAU
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Le printemps c'est I'Archipel de Thau

[ Newsletter Archipel de Thau BDV  #6/03/2024

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 186

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP XOmBEM1 5480

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpHW% /%0299 X

Nombre de clics cumulés / uniques 3363/1821

Taux de réactivité cumulés / uniques 15,9% / 15,8%

Les résultats sont excellents pour cette news
EDVVLQ GH YLH GpGLpH j OfRU
221 destinataires. La news a été consultée

plus de 21 000 fois, et 3 363 clics ont été

géeneres (15,9%). Tres belle performance pour

le contenu vidéo « Cap sur Escale a Sete  »
(416 clics) et du bouton « Visitez les grands
voiliers » (377 clics). A noter également les
excellents résultats du contenu vidéo en

tétiere« /H SULQWHPSV FTHVW OfF
Thau » (392 clics) et« /[T$UFKLSHO GH ]
vélo » (380 clics).



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaJyVO4keAx1djgIz3xTFFdg6EgbD60XJo2kJZLmfnBEa7aQN4hriKx0AC6aXasBr45yp8AxuSZ3RdkZXic3hidDxl2HHkkyN7R5ksk5vEQR0wbBzmoSU-puqlsxwFO5J71oPXFnWfDkK3Nk_Z9qjGh3-1s47re5hpmutqAfYGcijw&c=Email%2F918057452%2F22602%2F418468%2Ffa95fc3d

Newsletter Archipel de Thau BDV ~ #13/09/2024 (Base Hérault Tourisme)
L'été indien dans I'Archipel de Thau

-

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 21 451

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXPXIO®Op2HY1 70 L
/DX GIRXYHUWXUHV FXP X0 plla2/1% N6QT% X

Nombre de clics cumulés / uniques 2420/1 430
Taux de réactivité cumulés / uniques 11%/ 12,2%
Taux de clics* 11,3%

Les résultats sont corrects pour cette news
dediée a notre fichier Bassin de Vie : 21 451
destinataires. La news a été consultée pres de -
IRLV GH WDX[ GTRXY v
FXPXOpH HW GH WDX[ GYR
plus de 2 400 clics ont été généreés sur les
contenus: une des plus belles performances
GHSXLVY OH GpEXW GH OfDQQpH
La vidéo en tétiere génere 257 clics ! Belle
performance également pour le contenu
« Plongez dans les coulisses de la criée de
Sete » (241 clics). A noter malgré tout une
EHOOH KRPRIJpQpLWp SRXU Oﬂl—HQVHP.E:,OH
générés sur les divers contenus.

* Taux de clics: nombre de clics / nombre de destin ataires. Le taux de
clics moyen dans le secteur du tourisme est de 5%


https://welkom-editor.io/mirroring/rpqlpjzjzvvlvqjplqjzjzqzj-zvzvzvzjzv/belgrano

[ COMPARATIE 2024 | 2023 ]
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Newsletter Béziers BDV #8/04/2024
Il'y ale fond mais aussi la forme !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 17 303

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP X1Q pdadYo 8g8Q

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpHI% MRIW X

Nombre de clics cumulés / uniques 2049/1 201

Taux de réactivité cumulés / uniques 11,3% / 12,1%

Les résultats sont satisfaisants pour cette

news bassin de vie dédiée a Béziers
Méditerranée : 17 303 destinataires, plus de
18124 ouvertures cumulées (104,7%) et 2 049
clics (11,3%).

Excellent résultat du contenu « Les « spots ~ »
photo du territoire » (327 clics), belle
performance également, du contenu « Rando
patrimoine : sport et histoire, mariés au

premier regard ! » (263 clics).

I THQVHPEOH GHV FOLFV JpQpU
contenus est homogeéne, avec toutefois un
Intérét moins marqué pour les contenus
géneralistes (boutons verts).



https://welkom-editor.io/mirroring/rjjkajzjzdvlvdrkjqjzjzvzj-zvzvzvzjzv/mushier

Newsletter !Béziers Méditerranée BDV #3/07/2024
A tous les passagers de I'été

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 20 688

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP X0®BEM1 0200

7DX[ GTRXYHUWXUHV FXPXOplEn6e%w MQ4% X

Nombre de clics cumulés / uniques 2217 /1 248
Taux de réactivité cumulés / uniques 11%/ 11,3%
Taux de clics* 11,3%

Les résultats sont satisfaisants pour cette

news bassin de vie dédiée a Béziers
Méditerranée : 20 688 destinataires, plus de 20
160 ouvertures cumulées (97,5%) et 2 217 clics
(11,0%).

Excellent résultat du contenu « 4 éme sagison
des « Folies Griss » » (251 clics), ainsi que
pour le contenu « Eloge de la lenteur » (229
clics). Belle performance également du
contenu « Son & Lumiere 2024 » avec ses 224
clics genérés. Enfin, nous pouvons constater
une belle homogeénéité dans les clics générés
sur la majorité des contenus.

* Nombre de clics / nombre de destinataires. Moyenn e nationale dans le
tourisme: 5%


https://welkom-editor.io/mirroring/qrldqjzjzjjlradpjqjzjzqzj-zvzvzvzjzv/pleadable

.

Newsletter Béziers Méditerranée BDV 261124
Cet automne a fond la forme

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 21 801
1RPEUH GIfRXYHUWXUHYV FXPKXOpib9/11660L T

7DX[ GTRXYHUWXUHV FXPXOpHW23%FRE%H

Nombre de clics cumulés / uniques 1722/1 116
Taux de reactivité cumulés / uniques 8,6% / 9,8%
Taux de clics* 7.9%

Les résultats sont mitigés pour cette news

notre fichier bassin de vie (21 801 destinataires).
Le bilan est malgré tout tres positif au niveau
des ouvertures: plus de 20100 ouvertures
cumulées (92,3%), le volume de clics genérés
est par contre decevant (1722 £8,6%).

A noter les tres belles performances des
contenus dédiés aux restaurants etoilés (196
clics), aux restaurants de la destination (189
FOLFV |j OfpGLWR FOLFV DU

GpGLpH | %p]LHUV OpGLWHUUDQRH

de randonnées pédestres et velo (248 clics).

* Nombre de clics / nombre de destinataires. Moyenn e nationale dans le
tourisme: 5%

\iSiTEZ

PLUS
ET DEPENSEZ
MOINS !



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaLqTpLYBSWvQ_er2E-MQ-tO7sRKbQWNBt-ElKNRGTP1Ax6-DbGRJP2UeoGt8pfdoWc_s5Uiw0KEFTQnU99QMYaIhk9JtGrWUOx1fy6eRDuMK2Y2tgd99UvKQnne8HA7Nvzj9GXKhFxQ1ywBe4i196MtMb_RZR1NJauLDQ1tsQtZjA&c=Email%2F918081829%2F23643%2F6160%2Fda439064

Newsletter Béziers BDV  £7/11/2024 (Base Hérault Tourisme)
Fétez Noel a Béziers Méditerranée !

.

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 21 631
1RPEUH GfRXYHUWXUHYV FXP20QpMH V1 5&7Q L

7TDX[ GTRXYHUWXUHYV FXPX|/OpHA&6/58ATX

Nombre de clics cumulés / uniques 2199/1 136
Taux de réactivité cumulés / uniques 10,5% /9,8%

Taux de clics* 10,2 %

Les résultats de cette news dédiée a notre 241 il i

ILFKLHU %DVVLQ GH 9LH VRQW H[FHQOHQ 0

point de vue quantitatif (20 974 ouvertures =
cumulées =* GH WDX[ GfRXYHUWX §. ¢ LA e
FXPXOpHV HW GH WDX[ GTR
unique). Pres de 2 200 clics ont été generes
sur les contenus de la news soit un taux de

SAMED| 14 DECEMBRE

9h-16030 Y

50 =
Visite guidée : la ronde de

e ol

réactivité de 10,6%. Carton plein pour votre

jeu-concours de Noel qui déclenche 510 clics.
Tres bons résultats également pour la tétiere
(334 clics), ainsi que le jeu « Gagnez vos . .
loisirs » (362 clics). s endaeostosers

A noter la belle performance du contenu — -
« Noel a Béziers » et son bouton générique === —

avec 443 clics.

* Taux de clics: nombre de clics / nombre de destin ataires. Le taux de
clics moyen dans le secteur du tourisme est de 5%


https://welkom-editor.io/mirroring/raprvlzjzjkjrdddkqjzjzjzj-zvzvzvzjzv/lallygag

[ COMPARATIE 2024 | 2023 ]

TOTAL 2024 4 news ‘ 81 423 ‘ 79 457 (97,6%)‘ 8 187 (10,3%) 10,1%

TOTAL 2023 4 news ‘ 51 624 ‘ 51 549 (99,9%) 7 273 (14,2%) 14% ‘
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MONTPELLIER MEDITERRANEE METROPOLE

2

ENVOIS

41 098DESTINATAIRES
42 634OUVERTURES

i a 103,7%
I a 57 2%

3 7503LICS

TAUX DE REACTIVITE CUMUL@:,S%

TAUX DE REACTIVITE UNIQUEQ.,S%

tauxpecucHD, 1% L, Tourisme



Ca c'est Montpellier !

[ Newsletter Montpellier BDV  £28/03/2024

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 443
1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXPXO1mBEM1566Q
7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQp1t08,5%X%|5%X
Nombre de clics cumulés / uniques 2013/1196
Taux de réactivité cumulés / uniques 9,5% / 10,3%

Les résultats sont excellents sur le volet

guantitatif (plus de 21 100 ouvertures

cumulées: 108,5%), mais décevants du point

de vue de la réactivité (9,5% avec malgré tout

2 000 clics généres).

A noter, le tres bon résultat de la vidéo en

tetiere« &D FITHVW 0R QWA HlcS) Latl U
belle performance du bouton « Toutes nos

visites » (273 clics).



https://welkom-editor.io/mirroring/krrpdjzjzladqrdjjqjzjzpzj-zvzvzvzjzv/belgrano

Newsletter Montpellier BDV - 031024
$ OD IDYHXU GH OTDXWRPQH

Prospects TOTAL

: rronde
A la faveur de Fautomne \m

Nombre de destinataires 21 655

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP %OspHM1 9537Q

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpKEY4% Q2% X

Nombre de clics cumulés / uniques 1737/1103
Taux de réactivité cumulés / uniques 8.1% / 9,2%
* Taux de clic 8%
0DOJUp XQ H[FHOOHQW WDX[ G

)

<3kt |
g
\ {

21 500 consultations), les résultats sont
décevants pour cette news dédiée a
Montpellier et adressée a 21 655 prospects de
notre fichier bassin de vie: 1 737 clics
cumulés (8,1%).

A noter les belles performances de la vidéo en
tétiere (294 clics).

* Taux de clics: nombre de clics / nombre de destin ataires. Le taux de
clics moyen dans le secteur du tourisme est de 5%



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaLZIDeQUadWYWEXQeATUp-2KLRwn8RVg2_JUVya1NB7frmLJEKhHmp4igqNrILLlJS290-gnrwtpz5I11vRSDZk7et0DcVIWId5GXrSohda8pgC8vfxAmae_kzlOKQU0Q1-Jbxzp92dNJ9H5VHJgI7Kbki_Ph0cuF14HXiIHo3vmA&c=Email%2F918080742%2F23548%2F6160%2F5e7072ff

[ COMPARATIF 2024 / 2023 |

MONTPELLIER
MEDITERRANEE Envois Destinataires Ouvertures Clics Tx de clics
METROPOLE

TOTAL 2024 2 news ‘ 41 098 ‘ 42 634 (103,7%,} 3 750 (8,8%') 9,1% ‘

MONTPELLIER
MEDITERRANEE Envois Destinataires Ouvertures Tx de clics
METROPOLE

TOTAL 2023 2 news ‘ 26 439 27 553 (104,2%{) 3 450 (12,50J(o) 13% ‘
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LODEVOIS ET LARZACMUSEE DE LODEVE

3

ENVOIS

61 72 ].DESTINATAIRES
66 495OUVERTURES

I a 107 7%
I a 57,9%

5 92 9CLICS

TAUX DE REACTIVITE CUMUL£1,9%

TAUX DE REACTIVITE UNIQUE&.‘O%

TAUX DE CLIC£,6% OOOOOOO



Newsletter Lodévois Larzac BDV #)8/04/2024
Vivez un printemps coloré d'aventures en Lodévois et

Larzac !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 489

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP%@gsHM1 426Q

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpHVY,2%X536%X

Nombre de clics cumulés / uniques 2301/1370

Taux de réactivité cumulés / uniques 1%/ 12%

Les résultats sont satisfaisants pour cette

news bassin de vie dédiée au Lodévois Larzac
et au Musée de Lodeve : 19 489 destinataires,
plus de 20 800 ouvertures cumulées (107,2%)
et 2 301 clics (11%).

Excellent résultat du contenu « Le cirque de
Navacelles sans voiture » (408 clics), belle
performance également, du contenu video en
WrWLqgUH DYHF FOLFV $ OfL
news Bassin de vie, les boutons renvoyant
vers les contenus génériques (boutons verts)
generent peu de clics (moins de 40 pour la
plupart). Les contenus dediés aux paysages
(grands sites) et évenementiels suscitent
OfLQWpUrwW GHV SURVSHFWYV



https://welkom-editor.io/mirroring/vjrpdjzjzqqdqklljqjzjzkzj-zvzvzvzjzv/iarbas

Newsletter Lodévois et Larzac BDV  #2/06/2024
Le plein d'aventures, c'est en Lodévois et Larzac !

.

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 20 542
1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXP X040dNV2 0833 L
7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPX{pHb9% /o0 6%F X
Nombre de clics cumulés / uniques 1 658 /988

Taux de réactivité cumulés / unigques 7,4%/8,2%

TXHV Werauit

Le plein d'aventures c'est en
Lodev015 et Lorzoc

/HV UpVXOWDWY VRQW H[FHOOHQWV - G{XO SR
visibilité: 22 400 ouvertures cumulées (109%) _ ﬂ
mais décevants pour le volet qualitatif (1 658 —
clics génerés +£7,4%) pour cette news envoyee
a notre fichier Bassin de Vie. Cette écart est
malgré tout a relativiser: plus le volume
GTIRXYHUWXUHY HVW pOHYp Of
UpDFWLYLWp HVW GIDXWDQW S
clics (cliqueurs / destinataires) est plus

revelateur (8%).

A noter la belle performance de la vidéo de

tétiere (204 clics) et pour le contenu « Séjour

au vert » (309 clics dont 149 clics sur son

bouton général). Tres belle performance

également pour le contenu « Festival

Résurgence » avec 171 clics générés. A noter,

XQH EHOOH KRPRJpQpLWp SRXYy OTHQVHPEOH GHYV
clics géenérés sur les divers contenus.

GH Y X

)
)
- éjour au ver



https://welkom-editor.io/mirroring/almmqjzjzdprjljjlqjzjzkzj-zvzvzvzjzv/harpalus

|

Newsletter Lodévois BDV  #11/10/2024 (Base Hérault Tourisme)
Aventures d'automne !

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 21 700
1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXP2X3Q@3H V2 2X3Q L
7TDX] GITRXYHUWXUHV FXPX|OpHV%/3BWT X
Nombre de clics cumulés / uniques 1970/1 230

Taux de réactivité cumulés / uniques 8,5% / 10%

* Taux de clic 9,1%

Les résultats de cette news automnale dédiée
a notre fichier Bassin de Vie sont tres bons

ouvertures cumulées +107% et 56,6% de taux
GIRXYHUWXUH XQLTXH 'H
GIRXYHUWXUH LPSDFWH VXU O
(8,5%) malgré un volume de clics proche des 2
000.

Carton plein pour le contenu « Jeu concours
VSpFLDO YDFDQFHY (@E9DiXs)WR P Q
excellent résultat également pour le contenu

video en tétiere (348 clics). A noter une belle
KRPRJIJpQpLWp SRXU OTHQVHPE
genérés sur les divers contenus.

GIXQ SRLQW GH YXH TXDQWLWDWLI

IDLW

F
H A

 JEU CONCOURS
» Spécial vacances
1)} (d'automne

Les vacaonces au

Jeux concours spécial vacances d'cutomne

FOL

e

* Taux de clics: nombre de clics / nombre de destin ataires. Le taux de

clics moyen dans le secteur du tourisme est de 5%


https://welkom-editor.io/mirroring/kkjqpjzjzjlklprjkqjzjzlzj-zvzvzvzjzv/keepership

[ COMPARATIE 2024 | 2023 ]

LODEVOIS ET LARZAC

TOTAL 2024 3 news 61 721 66 495 (107, 70/) 5 929 (8, 90/ 9,6%

LODEVOIS ET LARZAC

TOTAL 2023 2 news 26 977 28 838 (106, 9% 3 782 (13, 10 14% ‘
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LA DOMITIENNE

2

ENVOIS

4 1 5 8 9DESTINATAIRES

44 3 2 1DUVERTURES

i i 106,6%
I a 56,7%

5 42 6CLICS

TAUX DE REACTIVITE CUMULE]S:Z ,2%

TAUX DE REACTIVITE UNIQUEa.'Z,g%

TAUX DE cLics1 3% Tourisme
“Herault



Newsletter La Domitienne BDV #5/06/2024
Escapade entre canal du Midi et Méditerranée...

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 20 464
1RPEUH GITRXYHUWXUHYV FXP X®938EM1 7600
7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpt¥,4%X%7|5%X
Nombre de clics cumulés / uniques 2708 /1582
Taux de réactivité cumulés / uniques 12,1% / 13,5%

Les résultats sont trés bons pour cette news
bassin de vie dédiée a La Domitienne : 20 464
destinataires, pres de 22 400 ouvertures

GH WDX[ GfRXYHUWXUH F
GH WDX[ GIRXYHUWXUH XQLTX
genéreés sur les contenus (12,1%).
Carton plein pour le bouton générique de la
tétiere (423 clics), ainsi que pour le contenu
présentant la voie verte Bayssan-Vendres
plage (344 clics). Belle performance également
de la vidéo en tétiere avec 276 clics
déclenchés.

Escapade entre cana

3



https://welkom-editor.io/mirroring/mdmvqjzjzpdjdvrqjqjzjzvzj-zvzvzvzjzv/grazier

Newsletter La Domitienne BDV (140824)
Belle échappée entre canal du Midi et Méditerranée

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 21 125

1RPEUH GIRXYHUWXUHYV FXP XO$86M18XQ

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpHBY_8%X%39%X

HV

Nombre de clics cumulés / uniques 2718 /1 465
Taux de réactivité cumulés / uniques 12,4% /12,9%
Taux de clic* 12,9%

Les résultats sont tres bons pour cette news
bassin de vie dédiée a La Domitienne : 21 125
destinataires, pres de 22 000 ouvertures
cumulées (103,8%) et plus de 2 700 clics
géneres sur les contenus (12,4%).

Tres belles performances du contenu « A
table » (284 clics) et du contenu sur le festival
« Invitations » (256 clics). A noter une belle
KRPRIJpQpLWp SRXU OfHQVHPE
qui génerent quasiment tous 200 clics en
moyenne.

O H

*Taux de clic: volume de clics / destinataires.
Dans le secteur du tourisme, le taux de clic moyen est
estimé a 5%.



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaJdaDMv6f9RSJ_FQR_K_UCfgbm_BiEUSlyl3Ln0MuoVCeLBTVm574-nMfLwN-qGJpNWEvZz2-rFOWe3qSYo5GS8LXDLB1rPUuo5OZ7IrUDqAeLOA5Rea-uHZ3l9Mk9t_Gdd1IJT2Uqth5cmbrJoubgXBTP5EF2h8Deaj7jQhiClhA&c=Email%2F918077686%2F23322%2F6160%2F5a4651d6

[

COMPARATIF 2023 / 2022 ]
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GRAND ORB

2
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I a 101 4%
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L'été de la grande évasion !

[ Newsletter Grand Orb BDV #8/06/2024

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 20 619

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXP X8a%/\11 249 L

/DX GTRXYHUWXUHV FXPXOpHOM% / B4A6T X

Nombre de clics cumulés / uniques 2522 /1381

Taux de réactivité cumulés / uniques 12,1% /12,3%

Les résultats sont tres bons pour cette news
envoyeée a notre fichier Bassin de Vie : 20 619
destinataires, plus de 20 800 ouvertures (101%
GH WDX[ GIRXYHUWXUHYV FXPXDpHV]
WDX[ GIRXYHUWXUHYV XQLTXHYV
éte génerés sur les contenus (12,1%).

Carton plein pour la video tétiere qui

déclenche 321 clics, et le contenu « La

fontaine des yeux » (377 clics). A noter, une
EHOOH KRPRJpQpLWpP SRXU OTHQVHE
genérés sur les divers contenus.



https://welkom-editor.io/mirroring/avvpqjzjzjjjdvljlqjzjzjzj-zvzvzvzjzv/cadency

Newsletter Grand Orb BDV +100924
En septembre, partez a la conquéte du Haut-Languedoc !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 21 391

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXP XO@3HN1L7X0 L
/DX GTRXYHUWXUHV FXPXO pHOL8%X &bol X

Nombre de clics cumulés / uniques 2714 /1 451
Taux de réactivité cumulés / uniques 12,5% /12,3%
Taux de clics* 12, 7%

Les resultats de cette news adressée a 21 391
prospects de notre fichier Bassin de Vie sont
VDWLVIDLVDQWY WDQW GYXQ S
gue qualitatif (pres de 21 800 ouvertures
cumulées *101,8% et plus de 2 700 clics
genérés +12,5%).

A noter les belles performances de la vidéo en
tetiere FOLFV HW GX ERXWRAQ
GI$YqQH FOLFV

versée 100% natul

* Taux de clics: nombre de clics / nombre de destin  ataires. Le taux de == 4/m
clics moyen dans le secteur du tourisme est de 5%



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaKeuxOsf3NSWprq0w3PdOpvPpSseZI5c0Q43m-z5diJlMCuFmZ6qmCFH82Xw8EDMM1xm-fi_npmjAhKX4tR4ezPHwmJFY8lUrmd2NVUC7aJlCL8eo6LV-IXPoUSctvadUPgXNxrUuEIT63RirLK2kPEbaBhjCcBj53OSHhNvDFdCQ&c=Email%2F918079097%2F23436%2F6160%2Fdfb586a6

[

COMPARATIF 2024 |/ 2023
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MONTS ET LACS

2

ENVOIS

41 736)ESTINATAIRES
43 334DUVERTURES

i s 103,8%
I a 54,8%

5 349CLICS

TAUX DE REACTIVITE CUMULE]SZ ,3%

TAUX DE REACTIVITE UNIQUEa.'B%

O Tourisme
TAUX DE cLicsl 2, 8% “Wearault



Newsletter Monts et Lacs BDV  +£28/04/23
Place aux escapades de printemps

uuuuuu

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 7 325

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXPXOpHO6

/DX GIRXYHUWXUHV FXPXOpHS6,99%{@3% X HV

Place aux escapades de printemps

Nombre de clics cumulés 1 556

Taux de réactivité cumulés / uniques 21,9% / 26%

Les résultats sont tres bons pour cette news
adressée a 7 325 prospects de notre fichier
bassin de vie : 7 096 ouvertures cumulées

HW SUQV GH GH WDX] GﬂH
XQLTXHYV FOLFV JpQpUpV VXU oW ausir

contenus, soit une réactivité de 22% cumulées et
26,5% de clics uniques.

Le contenu en tétiere a genéré 251 clics,
excellentes performances des contenus « toutes
les randonnées pédestres » avec 180 clics, des

« Escapades insolites » avec 155 clics ainsi que 2 W AR A
du contenu « gagnez une escapade » (305 clics).
I THQVHPEOH GHYVY FOLFV HVW KRRRJ
SRVLWLI GIXQ SRLQW GH YXH GH O
contenus.

XD O-LW-p
e coorone |

— O

q
D



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYU3xQ9yjPkpW96KMndUldHcPk3c0NT7fNkgjqkGZv0lONs5ufPcGW0v1QcW3MIeI0vT9G34ib4lAA_tpbk4t4A1PWTWzlWHGJRYBBEPBOsULp8PK_37fGwLK19XVaRxWpm6daoKuetkSktjCW_IShi6jLW24ybZHkG6K6V-jEn7qL1MSVxnEeG5yWLiUP2GD90JfZdICSZUARxoULMyWfhpJ7dYlcyzNXUFFUWMCfKMw&c=Email%2F918045546%2F21463%2F6160%2Fbd249418

Newsletter Monts et Lacs BDV  +£02/10/23
S3ODFH DX[ FRXOHXUV GH OfpWp LQGLHQ

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 933

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXPXO20H684 /1898 TXHV

/DX GIRXYHUWXUHV FXPXOpHMO03,34%)157, 8% V

Nombre de clics cumulés / uniques 3311/1764

Taux de réactivité cumulés / uniques 16% /16,1%

Résultats exceptionnels pour cette seconde
news bassin de vie dédiée a la destination

« Monts et Lacs »: plus de 20 600 ouvertures
cumulées (103,8%) et 3 300 clics (16%) genéres
VXU OfHQVHPEOH GHVY FRQWHQXWV
bien au-dessus des moyennes des autres news
DGUHVVpHY GHSXLVY OH GpEXW GJH
A noter que 5 contenus dépassent les 350 clics.
Excellentes performances du contenu rando (451
clics), du jeu « Bassin de vie » pour gagner un kit
rando (425 clics), mais aussi du lien vers les
offres bien-étre (392 clics), du contenu
généraliste en tétiére FOLFV HW GH ¢ DUESE

les lacs de la destination (368 clics): la rando et A
GH OfHDX OH GXR JDJQDQW SR%””&



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYU3xQ9yjPkpW96KMndUldHcPk3c0NT7fNkgjqkGZv0lONs5ufPcGW0v1QcW3MIeI0vT9G34ib4lAA_tpbk4t4A2MhZSyVYqkrowu9De3gymtjKy8Mv-_2RLGnHM1QWLsiyDQyq7W3h5BehfO8KHUdFepsIpFIXBiypCT8ZTXfiI3rSV5NQWQ1vb36RMNCFwxjSEm8C5Jvw0tFAzeKZ5ltoKQNl481JiJROHWzbv3Bq94&c=Email%2F918050292%2F22042%2F6160%2F4048e4bb

[ COMPARATIE 2024 | 2023 ]

TOTAL 2024 2 news ‘ 41 736 ‘ 43 334 (103,8%‘) 5 349 (12,30J(o) 12,8%

TOTAL 2023 2 news ‘ 27 258 ‘ 27 780 (101,9(4) 4 867 (17,50)@ 17,8%
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Newsletter Avant Monts BDV ~ #16/04/2024 (Base Hérault Tourisme)
Les Avant Monts, le balcon du languedoc !

.

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 17 270

1RPEUH GIRXYHUWXUHYV FXP 20D864/\10 648Q

DX GTRXYHUWXUHV FXPXO pI¥8% XaQD, L% X

Nombre de clics cumulés / uniques 2285/1 256

Taux de réactivité cumulés / uniques 11%/ 11,8%

/IHV UpVXOWDWY VRQW H[FHOO

qguantitatif: 17 270 destinataires, pres de 20

900 ouvertures cumulées (120,8%). De fait, le

taux de réactivité est plus bas que les autres

news (11%) malgré tout de méme pres de 2
FOLFV JpQpUpV VXU OTHQVH

contenus (idem aux autres news bassin de

vie).

Tres bons résultats pour la vidéo en tétiere qui

génere 343 clics, ainsi que pour le bouton

géenéral« 9LYH] OTHV SULMWS3Z3digs)O L

ce qui témoigne une appeétence pour découvrir

la destination. Tres belle performance

PJDOHPHQW OYfpYgQHPHQWLHO

(275 clics) générés. A noter, une belle

KRPRJIJpQpLWp SRXU OTHQVHPE

géneérés sur les divers contenus.

RLQW GH YX

FETE

Jewxieme edit a ain et du ven
Le programme détailié

18 mai
2024
Dés 10h



https://welkom-editor.io/mirroring/jjrvqjzjzlqmavpajqjzjzlzj-zvzvzvzjzv/grazier

Newsletter Avant Monts BDV  +270624
Les Avant-Monts, ici en Languedoc !

.

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 20 647

1RPEUH GIRXYHUWXUHYV FXP 20D1BHM1 11XQ

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXO pBinG% /%889 X

Nombre de clics cumulés / uniques 2083/1 118
Taux de réactivité cumulés / uniques 10,3% /10,1%

Les résultats sont mitiges pour cette news

adressée a 20 647 prospects de notre fichier
EDVVLQ GH YLH OH WDX[ GTRX
tout excellent (plus de 10150 ouvertures
cumulées, 97,6%) et de fait impacte

négativement sur le taux de réactivité (10,3%).

A noter les belles performances de la vidéo en
tétiere (309 clics) et du contenus « Sortez des
sentiers battus » (281 clics).



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaJZd5HepUnCMMrmXAarvdVzeEMmUv5aIB1NXdQS0rhrxQjek2ttuRJL98e4aO_ikH3FE9gmO7A1ILKoRJIjHUK3XNEUnjqo_LjMvlf0bpNOJzPh1H6xGe_v6eBFdVfZiBsoQ8rRJOpE0ff3wMDC4P4JC0vOGLsisPw77mgHj0xqaQ&c=Email%2F918075293%2F23119%2F6160%2Fcce912d2

Newsletter Avant Monts BDV 190924
Les Avant-Monts, votre automne

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 21 537

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXP XO@LHEN?2 G4 L

/DX GTRXYHUWXUHV FXP X O|pt9,7%X8BL7%X

Nombre de clics cumulés / uniques 2617 /1427
Taux de réactivité cumulés / unigues 11,1% / 11,3%
Taux de clic* 12,2%

Les résultats de cette news dédiée a la destination des

Avant Monts sont trés bons mais aussi tres « atypiqu es »:
OHV WDX[ GIRXYHUWXUHYV F XP Xcomvie thW
précédente news - exceptionnels (109,7% et 58,7%) e t
enregistrent les meilleurs résultats depuis le débu t de
OTDQQpH ,0V WpPRLIJQHQW | O®PWRUYp
PDLV VXUWRXW GH OYfLQWpUrw GHN\ b O
destination.

'H IDLW FHV WDX[ GIRXYHUWXUHGW®SD
réactivité (11,1%), par contre les volumes de clics géneéreés
sur les contenus sont excellents (la moyenne de cli CS sur

les news BDV est de 2 200) et confortent la qualité  des

news ne comporte pas de « gaming », donc 300 clics
potentiels en moins que les autres destinations ! L e tres
bon taux de clic témoigne de ces données.

La repartition des clics par contenu révelent les
positionnements forts de la destination: randonnée /
EDODGHYV FOLFV OH SDWULOGRLQW K

vivre.

TXHV
HV

*Taux de clic: volume de clics / destinataires.
Dans le secteur du tourisme, le taux de clic moyen est estimé a 5%.

e GRS

e |

Office de Tourisme des Avant-Monts

Les Avant-Monts,
VO automne



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaLZw7Ky8cKu4OAcBxZ6GmyOujC-yv9zD0kDOd4kPpI1cFmsM4LZKLZLofCvbIb2gWsBTkEM6vmYCZk-mPiSa2CxyLkbnGFSXtHC4ebZI8-rotEibMuz5WxnYd7rdJSdFovIZjwMPJbb5QhlnaDtReGDxhFkxObFG0Cgt3cUnGP7fA&c=Email%2F918079815%2F23485%2F6160%2F678a317e

[ COMPARATIE 2024 | 2023 ]

TOTAL 2024 3 news ‘ 59 454 ‘ 65 277 (109,8%') 7 033 (10,8%) 11,8%
TOTAL 2023 3 news ‘ 41 336 ‘ 38 756 (93,8%) 5 613 (14,5%) 13,6%
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B Quvertures M Clics B Tx ouvertures M Tx réactivité m Tx clics
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Mon hétel, mon Logis, mes envies

[ 1HZVOHWWHU /RJLV GH Of+pUDXOW %DVVLQ GH 9LH

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 20 051
1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXP X@1mbM1 259Q

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpHWU,8%X5E3R%X
Nombre de clics cumulés / uniques 2195/1 206
Taux de réactivité cumulés / uniques 10,9% / 10,7%

Environ 20 000 destinataires pour cette news
GpGLpH DX[ /RJLV GH Of+pUDXDOW
prospects « Bassin de Vie »: plus de 20 200

ouvertures cumulées et pres de 2 200 clics
JpQpUpV VXU OTHQVHPEOH GH)\

A noter les belles performances de la page
dédiée aux Logis (196 clics), et a la dotation
RITHUWH SDU OHV /RJLV GH Of}



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaKue6DNrGMMG7snUqxOB-gD3RcSwv7bqCtyjZjeNzMsaq7snDDUi4uKYOLp2td12_ll6ruk97rJ4IizLK9jm_rHMMkWz6ebQJ7gvR-mzrUl1w6z7W6-yuB2RusmL2rakj8SDIzd2rhSEbsOxVt-DIdQ_d8aE3ADSddw4gtqKhV4Dg&c=Email%2F918072091%2F22872%2F6160%2F388c1ea6

1HZVOHWWHU /RJLV GH Of+pUDXOW %DVVLQ GH 9LH
8Q pWp VHUYL IUDLV DYHF OHV /RJLV GH Of+pUDXOW

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 20 656

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP X®G96IAM10 57Q
DX GTRXYHUWXUHV FXPXQpH05% MLY% X

Nombre de clics cumulés / uniques 1788/1003
Taux de réactivité cumulés / uniques 9,6% / 9,5%
Taux de clic* 8,7%

Les résultats de cette seconde news dédiée au
/RJLV GH Of+pUDXOW DGUHVYV
bassin de vie sont mitigés: plus de 20 600
destinataires, pres de 18700 ouvertures

cumulées (90,5%) et 1 788 clics (9,6%) genéres
SRXU OfHQVHPEOH GHV FRQWH

* Nombre de clics / nombre de destinataires. Moyenn e nationale dans le
tourisme: 5%


https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaIl7qmxPebl6phBhwp41XgV4ABrkZONUOeF-wrj6DFIsU3l8fcY2er_vjo82cS0zBjfhz2yGE0VCFL-Mt_wWDchMLtoavlsCMypINilIIn5r0_5wJriIhHvhWnasgd50cINDXE6dlR6dHC4GgGTk2LSt6ccMRbl3JNyXR25miu_NQ&c=Email%2F918076444%2F23210%2F6160%2F8aed2b1b

1HZVOHWWHU /RJLV GH Of+pUDXOW %'9
Mon hétel, mon Logis, mes envies

.

Prospects

TOTAL

Nombre de destinataires

21 834

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP X@ghiM1 633Q

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpW¥5,5% (5B,3% H

Nombre de clics cumulés / uniques

1754 /991

Taux de réactivité cumulés / unigques

8,4% / 8,5%

Taux de clics

8%

contre décevant.

Of(VSLQRXVH

Les résultats sont tres bons en ce qui wez
FRQFHUQH OHV WDX[ GIfRXYHUWXUF PV
unigues (respectivement 95,5%, 20 851 EEE——
consultations et 53,3%, 11 633). Le taux de
reactivite (8,4%, 1 754 clics génerés) est par

A noter les belles performances des hotels
Cigalas FOLFV HW GH Of$XEH

FOLFV

Werai

:Ol;i‘»
T s
oy e

AG
¥



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaKIDKqc18em_yl5Ma3Ep8X_YqorT-465FLFz1SV-h8hmCdcJAFhVuao43hefM6CJnXnqwty-9sRjMQt21IjX_RPPvxoW-8iept_FW74gK8gXzpHqHLGoNA2-_FnnSPqc3UOHENpSNbXYkDWBLZEPfQrU5WcqhuOe2uNAf2vLmLzlw&c=Email%2F918082527%2F23678%2F6160%2F87b1bfda

[

COMPARATIF 2024 |/ 2023

J

1| Emos | Destinatares | Ouverures
TOTAL 2024 3 hews ‘

62 541

‘ 59 749 (95,5%)‘ 5 737 (9,6%')

9,2% ‘

i | Envos | Desinatares | Ouertres | Cles | Tudeckes _
TOTAL 2023 2 hews
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1HZVOHWWHU '"HVWLQDWLRQ 6DODJRX &°XU Gf+pUDXOW %'9
6DODJRX &° XU G{{+pUDXOW OD 'HWONLQDWLRQ WRXWHYV VDLVR

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 21 631

1RPEUH GITRXYHUWXUHV FXP2XQp3 V20X L
/DX GTRXYHUWXUHV FXP X|O @dbBi\8% /5688%0 X

Nombre de clics cumulés / uniques 2068 /1 229
Taux de réactivité cumulés / uniques 9,3% / 10,2%
* Taux de clic 9,5%

Les résultats de cette news adressée a notre
ILFKLHU %DVVLQ GH 9LH VRQW
de vue quantitatif (22 128 ouvertures cumulées

+ HW GH WDX[ GTRXYHUW X US
XQLTXHV 'H IDLW FH YROXPH
Impacte sur le taux de reactivite (9,3%), malgré

un volume de clics générés tres satisfaisant (2
068). A noter que cette news ne bénéficiait pas

de contenu avec un jeu-concours (200 a 300

clics supplémentaires en moyenne).

Tres belles performances du contenu en

tetiere HW GH OfpGLWR FOLFV
Edlas » et du bouton déedié au tour du

Salagou.

* Taux de clics: nombre de clics / nombre de destin ataires. Le taux de
clics moyen dans le secteur du tourisme est de 5%


https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaLLdufWUP4Sb73_epF-FJJ65PwncfSeX5Ga0PoDZtHLx5Z9-GoqjqkOvB-aCxqcq7MtNN5pWjvVjfnYxarbIo6laDUGM49yzqCcgzam0DkXhuD4bXv7Egad-1L7cKMXiQKz0gK5_05poIoPXarrzzBkoYTtMPgfJ4i46vI9KJR-Bw&c=Email%2F918083755%2F23762%2F6160%2F59bcaaf7

TOTAL 2024 1 news 21 731 22 128 (101, 8‘V) 2 068 (9, 30 9,5%
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Newsletter Hérault Tourisme BDV  #8/01/2024
L'Hérault, le vrai pays des sports divers !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 914

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXP X938HAMO0o oXxQ

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpKE)3% Man X

Nombre de clics cumulés / uniques 2958 /1550

Taux de réactivité cumulés / uniques 16,4% / 14,2%

Les résultats sont excellents pour cette

seconde news bassin de vie dédiee a la
campaghe« Of+pUDXOW OH YUDL
« divers » : 19 952 destinataires. La news a été
consultée plus de 10 940 fois, et 1 550 clics

ont été généres sur les contenus. Tres bon
résultat pour le contenu «Marche longe cbte  »
346 clics ! Carton plein également pour le

contenu « Rendez-vous aux Halles » avec 340

clics et excellent résultat pour le bouton



https://welkom-editor.io/mirroring/pkaldjzjzaakpvdmvqjzjzqzj-zvzvzvzjzv/keepership

Newsletter Hérault Tourisme BDV  +07/02/2024
L'Hérault, le vrai pays des sports divers !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 858

1RPEUH GTRXYHUWXUHV FXPX&wmbM1o0¥Q

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXQpKE)6% X 5% X

Nombre de clics cumulés / uniques 2406 /1 350

Taux de réactivité cumulés / uniques 13,4% / 12,3%

Les résultats sont tres bons pour cette
troisieme news bassin de vie dédiée a la
campaghe« Of+pUDXOW OH YUDL
« divers » : 19 858 destinataires. La news a été
consultée 18 000 fois, et généré 2 400 clics.
Tres bon résultat pour le contenu co-produit
DYHF Of27 0LCialxYRUIWherve a
Olargues au fil du temps" qui a généré 194
clics. A noter également les excellents

resultats des boutons « Top 10 des

restaurants romantigues » et « Top 5 des
UDQGRYV G H» av8&Krespétiivement 344 et
241 clics.

“Weravit

-@nvens



https://f.info.herault-tourisme.com/f/o?q=d8oZ014K5h4BeylwpMPDYW_x5jb7cfZzdW0id2LR_3S723fpqUXprDStJRjKCMTLlN5eaNOWgNdCocSzwNpfzgJvqxSwT335GH3pJdekWaLsId8ZNPCtzNaWCg28Fo1UakRe6PmKqZ_67s0SMGKPoCdCzD-AEA-6wuHqzg-4DD6XlQTply4xeDsXWsnNEXnxuegAXoiZ0fj6l10UmfMXdxzQwfNBLGPvGQlN5gtbk3quCweoOTS9PbNiDolfNt0t0HRD1rC2cduzG6nbBOyQQQ&c=Email/918055971/22486/6160/6386e9a4

Newsletter Hérault Tourisme BDV  $£3/04/2024 (Base Hérault Tourisme)
Le printemps de tous les possibles, c'est maintenan t dans I'Hérault !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 19 467

1RPEUH GIRXYHUWXUHYV FXPXOpHV ‘

uniques 22 683/11702 L ptmp d; *d"p?'

7DX[ GTRXYHUWXUHV FXPXOmB5%/60Q%TX|HV /m
Nombre de clics cumulés / uniques 3247/1921 < e

Taux de réactivité cumulés / uniques 14,3% / 16,4%

Les résultats sont tres bons pour cette
premiere news de printemps dédiée a notre
fichier Bassin de Vie: 19 467 destinataires. La
news a été consultée plus de 22 600 fois

GH WDX[ GIRXYHUWXUH HX

GH WDX[ GITRXYHUWXUH XQLTXH H% | FM
été genérés sur les contenus (14,3%) e

Carton plein également pour le contenu « A '
vos tabliers! 2 SRXU OYfLGpH UHFHWWH
printemps (451 clics), excellent résultat pour
le contenu «Essayez le GR de Pays entre 2
lacs » (305 clics) ! A noter malgré tout une

EHOOH KRPRJpQPLWpP SRXU OTHQVHPEOH GHV FOLFV =
genérés sur les divers contenus.



https://welkom-editor.io/mirroring/dajpajzjzmplvqkajqjzjzmzj-zvzvzvzjzv/wintergreen

Newsletter Hérault Tourisme Bassin de Vie +17 mai 2024
Le printemps de tous les possibles, c'est dans I'Hé rault

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 20 062

Le printemps de tous les possibles,
c'est dans I'Hérault !

1IRPEUH GIRXYHUWXUHV FXP%OsmhMoo@Q L TXHV

7DX[ GIRXYHUWXUHV FXPXdpH¥5%X53z%BX|HV

Nombre de clics cumulés / uniques 2972/1653

Taux de réactivité cumulés / uniques 14% / 15,1%

Les résultats sont excellents pour cette
seconde news bassin de vie « printemps  »
adresseée a notre base : 20 062 destinataires,
plus 21 300 ouvertures cumulées (116,5%) et
pres de 3 000 clics genéereés sur les contenus
(14%).
Tres bon résultat du contenu « Fous de
Bayssan » (267 clics), belle performances
également, du contenu « Séjours insolites
GDQV OfF &»p24B Ai€x)¢ét du bouton
generigue « Top des randos de printemps  » e e —
FOLFV $ OfLQYHUVH GH QRV DX \\NSSSSt-NegSk e
bassin de vie, certains boutons renvoyant . s
vers les contenus génériques (boutons bleus)
generent moins de clics que les autres news.



https://docs.digital-metric.com/planning/BAT.php?k=303267&action=mirror

Newsletter Hérault Tourisme BDV  #£8/07/2024 (Base Hérault Tourisme)
L'Hérault, un trésor servi frais !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 20 643

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXPXO9%BMI1 26Q L

DX GTRXYHUWXUHV FXPXQpHW¥,3%X%35%X

Nombre de clics cumulés / uniques 3543 /1945
Taux de réactivité cumulés / uniques 16,1% /17,3%
Taux de clic* 17,2%

Les résultats sont tres bons pour cette
premiere news estivale dédiée a notre fichier
Bassin de Vie: 20 643 destinataires. Pres de _
22000 ouvertures cumulées (106,3%) et plus 1

de 3 500 clics générés. s

Carton plein pour les contenus sur les feux — /m
GYDUWLILFH FOLFV HW OHIV UDQGRV._HVWLYDOHYV
avec 483 clics et 344 clics sur le bouton ATt Y oS i, ==
général « Carnets de randos ». A noter une ™

EHOOH KRPRJIJpQpLWpPp SRXU OfH PEOH. GHY FOLFV
géneres sur les divers contenus hormis pour _ 198

le contenu « $XWRXU Gk OTHDX -

* Nombre de clics / nombre de destinataires. Moyenn e nationale dans le
tourisme: 5%


https://welkom-editor.io/mirroring/rldkmjzjzrvvdqarlqjzjzqzj-zvzvzvzjzv/cadency

Newsletter Hérault Tourisme BDV  #8/08/2024 (Base Hérault Tourisme)
L'Hérault, un trésor servi frais !

.

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 21 029

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FXP ZIBpaVVY1 280 LT X

7TDX[ GTRXYHUWXUHV FXPXO pl1oM6% MR 598 X
Nombre de clics cumulés / unigues 307771690
Taux de réactivité cumulés / uniques 14,4% / 15,1%
Taux de clic* 14,6%

Les résultats sont tres bons pour cette
seconde news estivale dediée a notre fichier
Bassin de Vie adressée a 21 029 destinataires:
plus de 21 300 ouvertures cumulées (101,6%),
et plus de 3 000 clics généres (14,4%).

Carton plein également pour le jeu en bas de
news « Gagnez vos loisirs! » (467 clics),
excellent résultat pour le contenu «Des sorties
le matin au frais et sans stress » (295 clics) et
« A table chez nos vignerons (232 clics). A
QRWHU XQH EHOOH KRPRJpQpL
des clics genérés sur les divers contenus.

*Taux de clic: volume de clics / destinataires.
Dans le secteur du tourisme, le taux de clic moyen est estimé a 5%.

HV

worsit

181

L'Hérault, un trésor se

232

SFHQVHPEOH



https://welkom-editor.io/mirroring/pplkmjzjzrlqppkrlqjzjzqzj-zvzvzvzjzv/hazardous

|

Newsletter Hérault Tourisme BDV ~ +08/10/2024 (Base Hérault Tourisme)
L'Hérault, fascinant automne !

Prospects TOTAL

Nombre de destinataires 21 682

1RPEUH GIRXYHUWXUHV FX|P2RDGOHN1 958 L

TDX[ GTRXYHUWXUHYV FXPXOpH¥,7% K33,01% X
Nombre de clics cumulés / uniques 2916 /1699

Taux de réactivité cumulés / uniques 12,8% / 14,2%
Taux de clics * 13,4%

Les résultats sont tres bons pour cette news
automnale dediée a notre fichier Bassin de Vie
(21682 destinataires). La news a été consultee
pres de 22 694 fois (104,7% de taux
GIRXYHUWXUH FXPXOpH HW
GIRXYHUWXUH XQLTXH HW
genérés sur les contenus.

Carton plein pour le jeu « Gagnhez vos

loisirs! » (472 clics), excellent résultat pour le
contenu video «Voyage au pays des

paysages» (404 clics) et 316 clics sur le
FROWHQX GpGLp j OTDXWRPQH
KRPRIJpQpLWp SRXU OTHQVHPE

LY 316
HV

. E3

124

GH WDX[/m

FOLFV RQW pWp

175
$ HU XQH EHOOH
O H V FOLFYV

-

géneres sur les divers contenus.

* Taux de clics: nombre de clics / nombre de destin ataires. Le taux de
clics moyen dans le secteur du tourisme est de 5%

175

108

H

143

12

H




[ COMPARATIF 2023 / 2022 ]

TOTAL 2024 8 news ‘ 162 562 ‘ 164 442 (101,2%1 23 783 (14,5%)‘ 14,6% ‘

TOTAL 2023 9 news ‘ 164 887 ‘ 172 125 (104,4%) 24 177 (14%) 14,6%
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