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DESTINATION

Montpellier - Petite Camargue

L’ECONOMIE TOURISTIQUE DE LA DESTINATION

43 600 lits touristiques marchands
157 500 lits en résidences secondaires
3 millions de nuitées en hébergements marchands®

1,8 million de visiteurs dans les musées
et sites touristiques

1,3 million de passagers enregistrés a l'aéroport
Montpellier Méditerranée en 2011

Musée Fabre - alerie des Colonnes © V. CUNILLERE

Source : Observatoire d’Hérault Tourisme / INSEE / Aéroport Montpellier Méditerranée.

LES EMPLOIS TOURISTIQUES

12 800 emplois salariés directs®® dans les activités caractéristiques du tourisme, soit une progression

de 1 650 emplois en 2 ans.
780 emplois touristiques non salariés®.
Un nombre d’emplois touristiques directs qui s’éléve a plus de 17 000 en haute saison.

Emplois touristiques salariés et non salariés par activité

Hétellerie
1574 Autres
hébergements
touristiques

360

Autres activités

4 409

Restauration

4 861

Commerces

2313

Offices du tourisme*

72

(1) Hétels, campings et meublés labellisés.
(2) En moyenne annuelle
* Emplois dans les offices autonomes, hors services tourisme des collectivités territoriales.

Source : INSEE / DADS 2009



DESTINATION

Montpellier - Petite Camargue

L’OFFRE EN HEBERGEMENTS TOURISTIQUES

Hébergements marchands

Avec pres de 44 000 lits touristiques marchands, la destination représente 21% de la capacité
d’accueil du département.

Montpellier Petite Camargue offre le premier parc hotelier du département, soit prés de 60%
de Uoffre hoteliere héraultaise.

Campings classés 26
Résidences de tourisme classées 15
Résidences de tourisme non classées 12
Meublés classés 174
Auberges de jeunesse 1 94

Source : Observatoire d’Hérault Tourisme/ Gites de France.
Données 2012

® Malgré le poids important de 'hdtellerie, le camping reste le 1¢ parc d’hébergements
marchands du territoire, en nombre de lits.

® Avec plus de 20% de loffre, les résidences de tourisme, classées et non classées,
sont au 3*™ rang des hébergements de la destination.

Hébergements non marchands

Avec 31 500 résidences secondaires, soit 157 500 lits, la destination Montpellier Petite
Camargue représente le quart du parc héraultais des résidences secondaires.

96% des propriétaires de résidences secondaires vivent en France, dont 29% en Hérault.

Lieu de résidence des propriétaires de résidences secondaires

Hérault

29 %

Etranger

4%

Autres régions
francaises

54 %

LR hors Hérault
13%

Source : INSEE - Données 2009
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DESTINATION

Montpellier - Petite Camargue

LES CLIENTELES EN HEBERGEMENTS
MARCHANDS

1158 000 arrivées en hatellerie
146 000 arrivées en camping
3 280 séjours en locations de vacances

Fréquentation francaise
Plus d’un million de touristes francais sont accueillis dans les hotels et campings de la destination
Montpellier Petite Camargue, soit plus de 2,4 millions de nuitées en 2011.

Fréquentation étrangere

Avec plus de 211 000 touristes accueillis en 2011, soit prés de 528 000 nuitées, les clienteles
étrangeres représentent 18% de la fréquentation en hdtellerie et hotellerie de plein air du territoire.
Pays Bas, Grande Bretagne et Allemagne constituent les 3 nationalités les plus représentées sur la
destination Montpellier Petite Camargue.

La clientele « affaires »

La part de tourisme d’affaires est en progression réguliére sur la destination.

Cette clientele représente 53,6 % de la fréquentation hoteliére, soit 1 064 700 nuitées réalisées
en 2011.

LES LOISIRS ET ACTIVITES

Lieux de visites
La destination a accueilli 207 200 visiteurs dans les musées et 1 665 800 visiteurs
dans les sites et monuments.

Evenementiel
Les festivals ont enregistré pres de 200 000 entrées en 2011.

Source : Observatoire d’Hérault Tourisme
Données 2011
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DESTINATION

Petite Camargue

LA FREQUENTATION EN HOTELLERIE

Chiffres clés 2011

119 hétels, soit 10 700 lits
1158 000 arrivées
1 986 000 nuitées

Nombre total d’arrivées
Arrivées Francaises
Arrivées Etrangeres

Nombre total de nuitées
Nuitées Francaises
Nuitées Etrangeres

Part des nuitées "Affaires"

Taux d'occupation moyen

Durée moyenne de séjour

une durée moyenne de séjour de 1,7 jour
un taux d’occupation moyen de 65,5 %
17,6 % de clientele étrangere

Fréquentation étrangere : 351 200 nuitées

Grande Bretagne 17 %

Belgique 9 %

2009 2010
1098 429 1125263
918 240 958 036
180 189 167 227
1832760 1879 676
1 486 606 1568 926
346 154 310 750
50,0% 52,0%
60,8% 63,7%
1,7 jour 1,7 jour

Allemagne 11 % Esp

Italie 9 %

Evolution des nuitées étrangeres entre 2009 et 2011

Grande Bretagne
Allemagne
Espagne

Italie

Belgique
Pays-Bas

Suisse

Etats-Unis

Nsl;r, %

Pays Bas 6 %

Montpellier
Petite Camargue
concentre 63%

des nuitées hotelieres
héraultaises

2008/ 2001
1158138 5,4%
975 253 6,2%
182 885 1,5%
1986 376 8,4%
1635 115 10,0%
351 261 1,5%
53,6%
65,5%
1,7 jour
agne 10 % Suisse 9 %

Etats-Unis 5%

2011
2009

Source : INSEE / Observatoire d’Hérault Tourisme
Enquéte de fréquentation de [hdtellerie
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DESTINATION

Montpellier - Petite Camargue

LA FREQUENTATION EN HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Chiffres clés saison 2011

Montpellier Petite Camargue

26 campings, une durée moyenne de séjour de 6,5 jours représente 12%
soit 18 400 lits un taux d’occupation moyen de 42,9 % des nuitées réalisées
146 000 arrivées 18,5 % de clientele étrangere el
955 000 nuitées de plein air héraultaise
2009 2010 2011 2%‘2';7‘;:‘;1
Nombre total d’arrivées 143 055 138 839 146 167 2,2%
Arrivées Francaises 115 895 111 316 117 650 1,5%
Arrivées Etrangeres 27 160 27 523 28 517 5,0%
Nombre total de nuitées 912 175 895 278 954 802 4,7%
Nuitées Francaises 737 439 729 448 778 193 5,5%
Nuitées Etrangeres 174 736 165 830 176 609 1,1%
Taux d'occupation moyen 40,9% 40,2% 42,9%
Durée moyenne de séjour 6,4 jours 6,4 jours 6,5 jours

Fréquentation étrangere : 176 600 nuitées

Pays Bas 37 % Allemagne 18 % Belgique 15 %

Grande Bretagne 11 % Suisse 6 %

Evolution des nuitées étrangeres entre 2009 et 2011

Pays-Bas A 10 %
Allemagne
Belgique W 2011
W 2009
Grande Bretagne
Suisse
I I Source : INSEE /Observatoire d’Hérault Tourisme
0 20000 40000 60 000 80 000 Enquéte de fréquentation de [hétellerie de plein air



DESTINATION

Montpellier - Petite Camargue

LES LOCATIONS DE VACANCES LABELLISEES

MEUBLES « CLEVACANCES » Montpellier Petite Camargue

Données 2010 représente plus de 21%

475 meublés, soit 1 880 lits des nuitées réalisées dans

. les locations de vacances
2160 séjours du département
73 100 nuitées

Un taux d’occupation de 34 %

Le territoire concentre 24% de Uoffre Clévacances du département.
Les nuitées de la destination Montpellier Petite Camargue représentent % des nuitées
Clévacances réalisées en Hérault.

Les meublés de la destination affichent un taux d’occupation annuel trés supérieur au taux
moyen départemental, fixé a 24%.

MEUBLES « GITES DE FRANCE »

Données 2010

69 gites, soit 290 lits

1120 séjours

30 450 nuitées

Un taux d’occupation de 44 %

Le territoire représente 9,7% de l'offre héraultaise et 16% des nuitées réalisées en gites de
France Hérault.

Le taux d’occupation annuel des gites de la destination se fixe trés au-dessus de la moyenne
départementale de 29%.

Zoom sur les gites en centrale:

Le taux d’occupation des gites en centrale de réservation 48% est supérieur a celui des gites
en location directe 42%.

Source : INSEE / Observatoire d’Hérault Tourisme/ Gites de France
Enquéte de fréquentation des meublés labellisés 2010
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DESTINATION
Montpellier - Petite Camargue

LA FREQUENTATION DES MUSEES
ET SITES TOURISTIQUES

Parc zoologique MONTPELLIER

Musée Fabre MONTPELLIER

Jardin du Domaine d'0 MONTPELLIER

Cathédrale Saint Pierre MONTPELLIER

Les Rochers de Maguelone VILLENEUVE LES MAGUELONE
Maison de la Nature LATTES

Musée de site d'’Ambrussum VILLETELLE

Musée Atger MONTPELLIER

Chateau de la Mogere MONTPELLIER

Musée Municipal Hofer Bur LAVERUNE

Abbaye de Vignogoul PIGNAN

Musée Lou Fougau Mount-Pelieirienc MONTPELLIER

L’EVENEMENTIEL

Festival Les Internationales de la Guitare MONTPELLIER

Festival Printemps des Comédiens MONTPELLIER

Les Folies de Saussines SAUSSINES

Apparaissent ici les sites, musées et festivals ayant communiqué leurs données

a ['Observatoire d'Hérault Tourisme et ayant autorisé leur publication.
Source : Observatoire d’Hérault Tourisme

Enquétes de fréquentation des sites, musées et festivals. g! H e r a u lt

8 Tourisme

proximité - expertise
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