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L'Hérault touristique : un positionnement de leader

e 1°" département pour les nuitées des Francais en France

(avec Charente Maritime)

Hérault

2014 et 2015

2009 a 2011

* Jler département touristique de la région Midi Pyrénées
Languedoc Roussillon

« 4eme gépartement touristique de France



La fréquentation touristique annuelle

37,6 millions de nuitées touristiques en 2015,

soit une progression de 3,2%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015



Coup d’ceil sur les clienteles ...

Origine
Clienteles frangaises... e

ler : Rhone Alpes Auvergne
2¢me - |le de France
3eme : | R Midi Pyrénées

ds:

Clienteles étrangeres...
1¢":  Allemagne
2¢me - Pays Bas
3eme . Grande Bretagne }« Clientele espagnole E t

Hébergements

8,2 millions de nuitées en campings,

3,2 millions de nuitées en hotels,

2,8 millions de nuitées en hébergements collectifs,
6 millions de nuitées en locations de vacances




Le tourisme, un emploi dynamique

21 600 emplois touristiques directs en
Hérault, soit :

une progression de 11 %0 entre 2009 et 2012

40 000 emplois directs, indirects et induits par le tourisme
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RELAIS DES OFFICES DE TOURISME
& GESTION DE L'INFORMATION



Les Offices de Tourisme

T\J/(« Territoire de compétence

AV
2278 OT
Y  Intercommunal
\ B Communal
Hérault LRMP
Emplois Classement Démarche Qualité
[ Saisonniers = Non QT
B Permanents ™ Non classés B OT Qualité Tourisme
B OT Classés
Hérault LRMP Hérault LRMP Hérault LRMP France



Relais départemental des Offices de Tourisme
Temps forts de I'animation de réseau

- Journée des conseillers en séjours
62 participants

- Journée technique « accueil hors les murs»
68 participants

Accompagnement qualité

4 audits blancs

OFFICE 6 OT accompagnés J\? .
DE TOURISME L 3 ateliers

Tourisme &Handicap

CLASSE _ 37 clients mystéres A
YLV M 250Tengagés 15 OT labellisés

22 OT CIaSSéS 15 OT Labe"isés FOL BISSAE & HANDICAP

Professionnalisation

y 215 employés
- Formation: 51 sessions / 18 thémes /136 Jours Formés

- Pass’ Pro : 125 sites partenaires 67%




Gestion Prévisionnelle des Emplois et Compétences (Gpec)

10 OT accompagnés en lien avec le CRT LR

Accompagnement collectif BRI PRI E

individuel

| |

\/
I |
Kit Outils J Outils
RH - personnalisés
\_/-

Gestion Stratégique

Prospective métiers Besoins en compétences

RH _
Plan d’action
Recrutement .
Formation




Accompagner les st
Situation 2006

ratégies et I’'organisation territoriale

Offices de tourisme et EPCI| 2006
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Accompagner les stratégies et I’organisation territoriale
Situation 2014

Offices de tourisme et EPCI 2014
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Accompagner les stratégies et I’organisation territoriale
Perspectives de laloi NOTRe

~ Departement Offices de tourisme et EPCI - Prospective 2016/2017
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Offices de tourisme
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Le Systeme d’Information Touristique

Gestion partagée et diffusion de I'information touristique en partenariat avec les
Offices de Tourisme et le niveau régional.

Refonte du programme de formation des Offices de tourisme

Un programme complet organisé en 12 journées 67 personnels

d’OT formés
/

9jours

Une formation de formateurs pour I'équipe ADT ( 4 personnes)

Une pédagogie plus efficace

Campagne de traduction des contenus en anglais

Pour 4 & 5 000 offres touristiques (en cours)

Diffusion des données, partenariat “Midi libre”
Mise a disposition des données « Fétes/manifestations » (4 700 en 2015)

Edition de brochures numériques personnalisées a disposition des OT

14
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PROJETS & DEVELOPPEMENT



Ingénierie & accompagnement de projets

L'investissement touristique en Hérault = 312,7 M€ (INSEE 2014)
(13 Mds € au plan national)

Pour la qualité, I'innovation et la fiabilité des projets et pour faciliter leur concrétisation,
Et pour l'efficience de I'aide publique,
I’ADT propose un accompagnement opérationnel sur mesure:

Potentiel d’un site ? Positionnement—stratégie? Faisabilité ?
Partenariat public-privé ? Prospection d’opérateurs ?
Montage d'opération ? Feuille de route ?...........

Porteurs Hérault

Analyse des besoins

de projets | Détermination du type | TourisSme

d’intervention

Tourisme

gHérault

Conseil, mobilisation de compétences (BE, experts Atout France) ponctuels
Accompagnement ou assistance a maitrise d’ouvrage dans la durée



Ingénierie & accompagnement de projets

Projets structurants accompagnés en expertises ou AMO

Faisabilité d’extension du Campotel de BEDARIEUX

Positionnement et requalification du camping-Campotel ROQUEBRUN
Mise en DSP du Campotel de St PONS

Structuration juridique de VIAVINO

Valorisation hoteliére de 'Abbaye de VILLEMAGNE I'Argentiére
Prospection d’opérateur - vente du Domaine Lépine

Réhabilitation et création restaurant - Mas Nouguier

Feuille de route Ecotourisme - Salines de VILLENEUVE

Réhabilitation du Parc arboré de I'il6t de MAGUELONE

Soit prés de 8 M€ d’investissements prévisionnels chiffrés...




Ingénierie & accompagnement de projets
Projets accompagnés en conseil direct

Nombre de projets par destination: 11

Typologie : une majorité d’hébergements

Restaurants Camping / Aires
cpg car

9
Loisirs Services
Chambres
12 N
6 d'hotes
s Ganges 13 I MEUbléS
e Hotels 34

8

e¥Montpellier
e Camargue -

Seéte

Cap d'Agde

22

18



Qualité : partenariat avec le label Clef Verte

37 structures labellisées :

* Inscrire le tourisme dans la durabilité
* Anticiper la vulnérabilité de la ressource

 Répondre a la demande notamment nord-
européenne

L'hotel Particulier a
Béziers

Camping de Gajan a
Boisseron

Clef Verte

Camping Botanic a
Fabregues

19



Le S.I.L : signaler les activités et services

Couverture totale du Département

Concentration plus forte sur les zones rurales

panneaux

implantés s , , ,
Des filieres plus représentées que d’autres

professionnels
équipés

23 nouvelles demandes déposées

Nouvelles cartographies RIS

& Hérault, le Languedoc

Ceeur
‘Hérault
La Signalisation &
ot PAffichage &
Publicitaire L
en Hérault v
g
I o~ =

&H_érault

Tourisme
1L ]
==

Activités signalées par le SIL

B Hébergement : 30%
B Restauration : 7%

B Caveaux : 473
B Produits du Terroir: 5%

B Activités de Pleine Nature :
g%
B Artisanat d"Art : 2%

R Enotourisme et Terroir



Démarches qualité des meublés

3006 locations classées et labellisées

er da
1¢r département en offre FENEEE wEe

LOCATIONS & CHAMBRES D'HOTES

560 visites labellisation/conseil

1319 meublés iabeliisés

150 chambres d’hétes

Recul des meublés labellisés (— 22%)

Mais progression du niveau de qualité

clevacances.com
Bonne performance du Site national

4 millions de visiteurs uniques (+27%)
+ 13% de vues par annonces

1.100.000 consultations des meublés 34 .

+ 32% de clics sur les sites des propriétaires

11000 consultations sur le site Hérault le
LANGUEDOC




Démarches qualité Tourisme et handicap

f [![a Appli « Hérault Mobility »

Label Tourisme Handicap

85

trophées de
l'accessibilité

colloque « Recherche
et accessibilité, les nouvelles technologies »

Label « Destination Pour Tous »

5 territoires Version Android
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GRANDS SITES ET SITES MAJEURS



Accompagnement GRANDS SITES et Sites Majeurs

En appui du service tourisme département

40 Réunions :

OGS Cirque de Navacell . . L,
e Copil, ateliers, animation réseau

= Préparation candidature au

OGS Vallée du Salagou, label en 2016 ‘

Cirque de Moureze |7, |Saint Guilhem le Désert-

= Etude rénovation du hameau R Gorges de I’Hérault

= Elaboration du programme \ de Navacelles en cours. DE FRANCE
GS pour validation par /
P e P « Création d’un Observatoire de
la fréquentation.
A 'f‘Gangn {
‘“"1\7 e Evaluation envue de la

demande de reconduction du
laheal $0n1[{

[c
St-Mathieu
% S & réviers @‘

scaurd’ RAND "

Herault) e

Site Majeur ' ; =
Massif du 1 95 e

Caroux éﬁ S FHérauit

z . St-Pons H 2 P S
ReﬂeXlOn sur |eS dn-‘r;omltru Minew&‘;_g}:?‘bﬂle?s 9 Pézenas
APN en cours StChinian .. St @ Site Majeur
L& O pe SO DR /. presqu’ile de
Béziers Zhina Ly Y*’ M |
- E B ¢ Pézenas aguelonne.
@ % /\';6:'
- i LA, Etude travaux de
., . argl du Midi e .
OGS Cité de Minerve, Gorg requalification du
( de la Cesse et du Brian FEET——
= Etude de fréquentation. Pré-OGS Canal du Midi, du S

= Passage en OGS Juillet 2015. Malpas a Fonseranes.

= Choix structure de gestion = Préparation candidature au
(2016) Ministére pour passage en OGS.
\ - Ecriture programme d’actions = Groupes de travail thématiques.
N ) Travaux Ecluses.
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LOISIRS NATURE ET NAUTISME



Loisirs Nature et Nautisme

PDESI

» Participation a la CDESI et aux comités techniques et thématiques
45 sites et itinéraires évalues, 22 sites retenus

Poles nature territoriaux

Spots a fort potentiel d’image, organisés dans leur production et leur mise en
marché.
» Coeur d’Hérault : étude d’expérimentation du concept

» Appel a projet Massif Central: appui aux candidatures
» ‘Monts et lacs en Haut Languedoc’ (CC Montagne Haut Languedoc)

» ‘Voies et Aventures en Haut Languedoc’ (Pays HLV)
» coordination avec le Schéma APN du Caroux (PNR Haut Languedoc)

4

renforcer I'image globale de la destination
maximiser les retombées économiques de la filiere

26



Loisirs Nature et Nautisme
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http://www.canaldes2mersavelo.com/
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Loisirs Nature et Nautisme

TopoGuides*

L’Hérault.. : piea

PR

Dossier de presse et éditions || S

deDis 0viA Mes Envies [I5 |
Hérault, le Languedoc

e HERAULT -

Pleine Nature ».;

DEPTOUR 2016
une trentaine de contacts de journalistes

LA T
W A

69 randonnées
2200 ex. vendus en 4 mois

pﬂ.‘éw
o ‘&_

Nouveau topo Réseau Vert
Cartes Rando et Vélo-VTT

Plus de 500 voies décrites
Y4 du stock vendu en 6 mois

Nouvelles fiches ‘oeno-rando’
6 fiches disponibles fin 2015

L3
* langittoc

Hérauit

28


http://fr.calameo.com/read/0000175426a29d7be27b6

Loisirs Nature et Nautisme

Web et médias

Page ’Sentiers et randonnées’

sur www.herault-tourisme.com

» L’intégralité des itinéraires ‘PR’ (104 a la fin 2015)
» 10¢me page la plus vue du site en 2015

Je Dis 0vi A Mes Envies

Hérault, le Languedoc
l Hérault, le Languedoc
Accueil + Bouger - idéesbalades [~ Retow | R p—
’ =
SENTIERS ET RANDONNEE DES GORGES DE COLOMBIERES [k

s (o v o | BOUGER
RANDONNEES o B

DEGUSTER

Bougez, respirez dans I'Hérault !

5 Vidéos de séduction

» ‘teaser’ général

» itinérance et multi-activité
» kite-surf

» Voile |égére et habitable
» Sports de pagaie

Diffusion

» sur évenement et salons

» Chaine youtube Plaisirs d’Hérault

» Web herault-tourisme.com

» A disposition des Ot et professionnels

29
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Organisation de l'offre

» 4 destinations labellisées vignobles &
découvertes

» 312 professionnels P
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NOS ROUTES DES VINS

coteaux argileux, bassins calcaires... c'est ici, et 3, que se nourrissent les

Les télécharger ou les demander
vignes héraultaises

annree fda vne afficae da tniirteme
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) \ s 2o o e
Assomne BARCELONE e : ,_ it
> v naturelles et patrimoniales de I'Hérault, visitez
nos 6 destinations 2 travers notre collection
LABEL VIGNOBLES <« un jour, un terroir », 6 cartes illustrées qui
. . i i E vous guideront sur les routes de nos terroirs
tourisme et Terroir Suivez les routes de nos terroirs... ) 4 S DECOUVERTES i 8 }
Le vignoble du Languedoc est le plus ancien de France, les premieres traces de Le Pays de Thau a obtena le Label « Vignobles & viticoles languedociens...
vignes remontent a la présence des Etrusques. L'empreinte des vignerons est découvertes » en 2012. Minervois, Saint-Chinian,
@ partout, au plus prés de la mer comme en altitude. Enthousiastes ambassadeurs -
de leur terroir, partez avec eux a la découverte de leur environnement, de leur Vous It
@ patrimoine, de leurs vins, AOC, IGP. L l_”
@ Vastes terrasses de cailloux roulés, vallées de grés, plateaux de schiste, sans modération...
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OUTILS de communication & promotion

B¢yl
e Languedoc

B4 ot
. Languedoc

o
(Enotourisme
L’Hérault, Terroir
d’Artisans Vignerons

Agenda

des Vi
ignes
Vos manifestations
genotqqricslt}quesbzoxs
€ mal a decembpre !
= [ riome
&4 rault w ERS
Tourl§mg HErati

JeDis 0viA Mes Envies

Hérault, le Languedoc

Accueil -> Découvrir < Retour DECOUVRIR

Sit

OENOTOURISME

re
Oenotourisme

Rechercher

l'agenda des vignes

SEJOURNER
BOUGER
DEGUSTER

RESERVEZ
VI JOUR !

)

- Salon nautique du Cap d’Agde (Automne)
- Salon du multicoque a la Grande Motte (Printps)

NOS ROUTES DES VINS

Hérault, le Languedoc

Pays

— ceur d’

‘ Heraglt

ourisme

&Hérault
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SERGE MARTIN-PIERRAT

Chitehu Cos Hospitaliers

JOHN BOJANOWSKI!
Cios du Gravillas
Sani-deande-Mnanos

YN
P ot ik G b " BERNADETTE GAZEL
1 - 73 A v Frésidente de ks cave
g Sans-Satumineda-Ludian

PASCALE RIVIERE

Comaing d@ la Jasse Caseel

Collection de

» : :, » o 4 6k B
- CHipS SISV ]
‘ ‘x V | : ‘ IVM 4 O
PHILIPPE BORDES : e

Domaine Bordes

g {1 | portraits vignerons
~ ‘ du Languedoc

ORIN DE LANGARAN
Damaine Marin Langaran
Moze

ROBERT GALINIE

PHILIPPE GALLARD Coopérateur Cave
Domane des Arbounidres - Maraussan

Roufan

Voir les vidéos :

34
www.herault-tourisme.com/deguster/oenotourisme-296-1.html
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RELATIONS PRESSE www.herault-languedoc-presse.com

70 journalistes et bloggeurs accueillis ~ Contre Valeur Publicitaire estimée a 2 Millions d’€

- PHR: la Gazette de Montpellier...

- Emissions TV : Des Racines et des Ailes DES RACINES
Maison France 5, Cap Sud Ouest (France 3)... DES AILES

- Presse Magazine: Détours en France,
Maisons & Travaux... cahier de 12 pages

- Presse Nationale: 'Humanité Dimanche...

- Presse Internationale: Danemark,
Allemagne, Finlande...

- Workshop: Deptour, Médiatour Allemagne...

“PETITES HISTOIRES DU _‘ A
LANGUEDOC” Hérault, le Languedoc

LE NOUVEL ESPACE DEDIE A LA RN
PRESSE DU TOURISME . \

.Bars a Yins Bassin de Thau
-

blell-etl'e e Canal du Midi SN
Caroux Chambres dnées CONtEmMporain S\ Enotou isme
<en Languedoc

Prix National
« Meilleur Dossier
o Dossier de Presse de Presse
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Le blog, permet d’interagir avec les journalistes, pigistes et bloggeurs
Une centaine de petites histoires qui donnent des pistes pour des
reportages, informent des nouveautés... B4l
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GUIDE DES LOISIRS « PLAISIRS D’HERAULT » [Zitie e

G le Guide de vos Loisirs

PLAISIRS D'HERAULT
LA CHASSE AUX TRESORS ET LE GUIDE DE VOS LOISIRS

g Hérault, le Languedoc Ej Bise

e G
* 100 pages
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GESTION RELATION CLIENTS

' O Danemnaukcs
Norvege

% 7Booodest )
15600 ouv.
494300 dest. paysgas / ~2020dlics
444000 0LV, 166660dest ~ s, g1
6200clics 26620 OLV. e-news
AN 5040 clics

Belgique g

* 4,2 Millions de destinataires

< Wallonie © Randres

310200 dest. 200 000 dest

429350uv. _ 275000UV. e 750 000 ouvertures

* 92000 visites (clics) sur les

1242 000 destinataires

( 400 ouvertures
336 : offres et les contenus

proposeés par les Offices de

121600 clestinataires
62500 ouvertures

15600 clics Tourisme et les professionnels

de la destination




& Hérault le Languedae

Prospects TOTAL
Nombre de destinataires 59 508
Taux d'ouverture 31,4% (18 723)
Taux de réactivite 19% (3 572)
VREEL | Taux de déesabonnement 0,53% (317)
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e Soweewew SEOT~ | Taux ouverture - 18,16 %

ST o Taux de réactivité - 21,48 %

e Taux de désabonnement - 0,22%
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COMMERCIAL

Cible Individuelle
* Activités insolites
61 offres. 15 000 clics.
Week-ends et séjours
172 offres. 46 615 clics

Cible Groupes
* *Prés de 40 000 visites et 97 000 pages vues
* *360 prestataires en ligne et 436 fiches
* *30 dossiers cotations devisés
* *8 newsletters pour un fichier de 1696 programmateurs francais et 1043 étrangers.
* *4 workshops et 3 éductours

o
caissa’
Exemples de programmations suite a des accueils de programmateurs touristic SR
*  Avec le TO chinois CAISSA : 15 groupes de 10 personnes : 200 000 € TTC en retombées directes.
*  Des programmations régulieres depuis 5 ans avec le TO national culturel « ARTS ET VIE »



Evolutions du site web grand public
herault-tourisme.com

>Temps de chargement de la page d’accueil optimisé

JeDis OUI A MQS Envies SITES MAJEURS | LOISIRS NATURE A OENOTOURISME

| Hérault, le Languedoc
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Evolutions du site web grand public
herault-tourisme.com

>Recherche sur la carte interactive facilitée
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http://www.herault-tourisme.com/index-49-1.html

Evolutions du site web grand public
herault-tourisme.com

>Fiches itinéraires améliorées

SENTIERS ET

RANDONNEES

Serpentez le Languedoc sur ses sentiers de randonnée. En itinérance GR ou sur une journée grice aux
frés nombrew PR, lavariété de la nature du sud se déroule au fil de vos pas.

Sur une étape du chemin de St-Jacques, av coeur du Haut-Languedoc ov des vignobles, au pied des
Cévennes ou du Caosse du Larzac, les sentiers de randonnées vous transporteront a travers une nature

et des pancramas d'exception, sous les couleurs des quatre saisons.

CENTRES DUREE DIFFICULTE LOCALISATION
D'INTERETS ,
B Demi-journse (T3 Trés facie Communs Q
TIEMEETE Une journée (24 Facile
Moyen (45 ., Cholsir ume
" destination

Difficile (20

Histoire et cutture (51
Artisznat et savoir-faire

Insalite {21
Religiewx (11

104 RESULTATS

oK

Trier par.. hd
gL R
flae  Albi ,m/A Plan  Satelite
b . Pa
- Nlmes R\ rf’

/(f}‘?-’.m les
|er alon desProver

Pare Matistal

Castres N "
& @" G) "

RANDONNEE DES COTEAUX DE SAINT-
CHRISTOL

[+ R=N RS ARV

SAINT-CHRISTOL - Destination Montpellier Petite Camargue

Pédestre - Oenologique

DISTANCE Skm DENIVELE 100 m
DUREE Une demi jouméa NIVEAU Facile
BALISAGE Jaune PR
e
Plan  Sateliite )

Cheein du Moy,

2
&

o

nclieres

CONTACT
COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS DE

LUNEL
152 chemin des merles
34400 LUNEL

Téléphone - +33 4 6771 01 37

DOCUMENTS UTILES
» Voir le circuit sur cirkwi.com
> Acheter le topo Guide
» Fiche rando hérault 'les coteaux de st christol’
> Télécharger le kml
» Télécharger le gpx

LABEL(S)



Evolutions du site web grand public
herault-tourisme.com

>Criteres de recherche étoffés

Accueil » Déguster - Restaurants

& Retour

TABLES LABELLISEES

BIB|r%

Dans I'Hérault, au sud de la France, profitez des restaurants pour savourer des receites du
Languedoc. Des menus préparés d partir des saveurs du terroir.

Prés de 1a Méditerranée, en amoureux ou entre amis il y a toujours une occasion de déguster Ia cuisine
méditerranéenne, les vins de I'Hérauolt et les produits de saison. En bord de mer, moyenne montagne,
ou en ville, passez a table | Restaurants gastronomiques, auberges de campagne, terrasses ombragées

TYPES DE
RESTAURANTS

Restaurants
gastronomiques [7
Restaurants {122
Fermes auberges |5
Brasseries (17
Guinguettes (2
Restaurants de plage 2
Cuisine traditionnelle (31
Cuising méditeranéznne
T8

Cuisine aux fruits de mer
et poissons (21

Cuisine vegetarienne [12

des villes, paillotes sur la plage, choisissez !

LABELS, CHAINES,
GUIDES....

Labels {173
Réseaux (10

179 RESULTATS

AFFINER LA
RECHERCHE

&

Ouvert le lundi (2
Ouvert le dimanche |4
Chegues vacances
acceptes |7

Tickets restaurant
acceptes (27

Animaux acceptes (125

LOCALISATION

Commune Q,

Mer et plage (52
Gamigues et vignobles

Villes [E5
Moyenne montagne (28

», Choisir une
-~ destination

9 Affichage carte

>Filieres ajoutées

Accueil -» Séjourner

SEJOURS EN TRIBU

+HR=NE

A la recherche de locations idéales pour célébrer vos événements familiaux, vous reposer aprés de
belles balades sur nos sentiers de randonnée entre amis ?

Ces hébergements en Languedoc sont les solutions idéales pour vos vacances en groupe. Auberges de
jeunesse, centres d’accueil, gites de groupes. .. tous orientés loisirs nature, détente ou découverte.

Pour aller plus loin dans l'organisation de vos vacances en groupe.

TYPES

D ERGEMENTS
Centres internationsux de
sejours (1

Gites de groupe (2
Maiscns familiales de
vacances |1

LABELS, GUIDES

Tourisme et handicap (2
Accueil paysan (2

Parc nature| régional du
Haut-Languedoc (2
Gites de France d'étapes

8 RESULTATS

CAPACITE DE
PERSONNES

De 1 & 10 persennes |1
De 10 & 15 personnes (1
Plus de 15 personnes (&

PRESTATIONS
&

Dortoir (2
Chambre (1
Restauration (2
Piscine (2

LOCALISATION

Commune Q
Mer et plage [1
Gamigues et vignobles |1

Moyenne montagne (S

5, Choisir une
£ destination

Q Affichage carte



Evolutions des contenus du site web grand public
herault-tourisme.com

>Insertion de vidéos au coeur des contenus >Insertion médias « sociaux » thématiques

St e St it DECOUVRIR

LA GRANDE-MOTTE

SEJOURNER
BOUGER

DEGUSTER

RESERVEZ
VOTRE SHOGR

EIN AIR

LAVENTU RE EN }’L

UNE ARCHITECTURE
EXCEPTIONNELLE
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Visibilité en ligne & évolution des pratiques

Le site web www.herault.tourisme.com
en 2013 :1.058.231 visites

en 2014 :1.272.825 visites

en 2015 : 1.013.754 visites

(-20% par rapport a 2014)

La page facebook Plaisirs d’"Hérault
en 2013 : 830.078 visites

en 2014 :1.137.990 visites

en 2015 : 3.009.533 visites
(+164% par rapport a 2014)
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Exemple de Facebook

Plaisirs d'Hérault
: Publié par Eric HéraultTourisme (2] - 18 avril, 11:43 - @

En cette période de I'année, on a sans cesse envie de prendre ['air, de
bouger, de profiter des paysages et de la nature.

Aujourd'hui, on vous propose un gros bol d'air autour du Pays de Thau !
Vous venez ?

218 361 Personnes atteintes
71 689 vues de vidéos

4490 Réactions, commentaires et partages

Chiffres clés

32.303 fans en 2015
17.334 fans en 2014 = +86%

Par semaine :
Portée moy. 59.900 pers.
Portée max. 220.600 pers.

Vers site web —

4.548 renvois ﬁ N
3e source




Exemple d’Instagram

o 0
~§ 6 HuiTReS )
| L1 B i

Chiffres clés

1.216 followers
405 en 2014

Contenus Generes
par les Utilisateurs

#Plaisirsdherault
7-300 photos
+107%

#Herault
38.000 photos




Impact du web2.0 dans le cercle du voyageur
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